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Bu kilavuz, 26 Mayis 2006 tarihli Resmi Gazetede yayimlanan Kamu
Idarelerinde Stratejik Planlamaya Iliskin Us(ll ve Esaslar Hakinda Yénetmelikte
belirtilen kamu idarelerince hazirlanacak stratejik planlarin genel gergevesini

belirlemek amacini tagimaktadir.

Ilk stirimi Haziran 2003'te hazirlanmis olan bu kilavuz, ihtiyaglar
dogrultusunda giincellenmekte olup, en son sirim www.sp.gov.tr internet
sitesinde yayinlanmaktadir. Kilavuz hakkindaki géris, disiince ve dnerilerinizi

sp@dpt.gov.tr adresine iletebilirsiniz.
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Devlet Planlama Teskilati Mistesarligi

A - KONUNUN ONEMiI

Kamu kesiminin mali ve idari sorunlari dikkate alindiginda kamu idarelerinin
faaliyetlerini planh bir sekilde yerine getirmeleri giderek 6nem kazanmaktadir.
Kamu yonetimi ve kamu mali ydnetimi reformlari gergevesinde, makro diizeyde
biitce hazirlama ve uygulama siirecinde mali disiplini saglamak, kaynaklan stratejik
onceliklere gore dagitmak, bu kaynaklarin etkin kullanip kullaniimadigini izlemek
ve bunun (izerine kurulu bir hesap verme sorumlulugu gelistirmek temel basliklar
olarak ortaya ¢ikmistir.

Kamu idarelerinin planh hizmet sunumu, politika gelistirme, belirlenen politikalari
somut is programlarina ve bitgelere dayandirma ile uygulamay etkili bir sekilde
izleme ve dederlendirmelerini saglamaya yonelik olarak “stratejik planlama” temel
bir ara¢ olarak benimsenmistir. Stratejik planlama; bir yandan kamu  mali
yonetimine etkinlik kazandirirken, diger yandan kurumsal kiltir ve kimligin
gelisimine ve gliglendiriimesine destek olacaktir.

Ulusal dizeydeki kalkinma planlar ve stratejiler gercevesinde kamu idarelerince
hazirlanacak olan stratejik planlar; programlar, sektorel ana planlar, bdlgesel
planlar ve il gelisim planlan ile birlikte genel olarak planlama ve uygulama
surecinin etkinligini artiracak ve kaynaklarin rasyonel kullanimina katkida
bulunacaktir.

Kamuda Stratejik Planlamanin Hukuki Cergevesi

10/12/2003 tarih ve 5018 sayilil Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununda yer
alan stratejik planlamaya iligkin hiikiimler 01/01/2005 tarihinde ydrirlige girmistir.
5018 sayill Kanunda stratejik plan,

“kamu idarelerinin orta ve uzun vadeli amaglarini, temel ilke ve
politikalarini, hedef ve 6nceliklerini, performans 6lgltlerini, bunlara
ulasmak igin izlenecek yontemler ile kaynak dagilimlarini iceren plan”

olarak tanimlanmistir. Kanunda, kamu idarelerine kalkinma planlari, programlar,
ilgili mevzuat ve benimsedikleri temel ilkeler gergevesinde gelecege iliskin misyon
ve vizyonlarini olusturmak, stratejik amaclar ve o6lgllebilir hedefler saptamak,
performanslarini dnceden belirlenmis olan goéstergeler dogrultusunda 6lgmek ve
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uygulamanin izleme ve degerlendirmesini yapmak amaciyla katiimci yontemlerle
stratejik plan hazirlama gorevi verilmistir.

5018 sayili Kanunun yani sira 5393 sayili Belediye ve 5216 sayili Biyilksehir
Belediyesi Kanunlari ile nifusu 50 000'in lizerindeki tim belediyeler stratejik plan
hazirlamakla yikimlidir. Ayrica 5302 sayili il Ozel idaresi Kanunu ile il 6zel
idarelerine de stratejik planlama yUkimliligu getirilmistir.

5216 sayili Blyuksehir Belediyesi Kanununda buytksehir belediyesinin gdrevleri
arasinda, bulylksehir belediyesinin stratejik planini hazirlamak bulunmaktadir.
Bilylksehir belediye baskaninin gdrevlerinden birisi belediyeyi stratejik plana
uygun olarak yonetmektir.

5393 sayih Kanunda, belediye meclisinin gorevleri arasinda stratejik plani
goriasmek ve kabul etmek bulunmaktadir. Belediye enciimeninin gorevlerinden biri,
stratejik plani inceleyip belediye meclisine goérls bildirmektir. Belediye bagkaninin
gorevlerinden biri de belediyeyi stratejik plana uygun olarak yonetmektir.

Kanuna gore belediye baskani, mahalli idareler genel segimlerinden itibaren alti ay
icinde, kalkinma plani ve programi ile varsa bdlge planina uygun olarak stratejik
plan ve ilgili oldugu yil basindan 6nce de yillik performans programi hazirlayip
belediye meclisine sunmakla ylkimltdir. Stratejik plan, varsa Universiteler ve
meslek odalar ile konuyla ilgili sivil toplum &rgutlerinin gdrusleri alinarak
hazirlanacak ve belediye meclisi tarafindan kabul edildikten sonra yirirlige
girecektir. Nifusu 50 000'in altinda olan belediyelerde stratejik plan yapilmasi
zorunlu degildir. Stratejik plan ve performans programi bitcenin hazirlanmasina
esas teskil edecek ve belediye meclisinde bitgeden 6nce goristlerek kabul
edilecektir.

5302 sayili Kanunda, il genel meclisinin gérevleri arasinda stratejik plani gérismek
ve karara baglamak bulunmaktadir. il enciimeninin gdrevlerinden biri, stratejik
plani inceleyip il genel meclisine gorls bildirmektir. Valinin gdrevlerinden biri de il
Ozel idaresini stratejik plana uygun olarak yonetmektir.

Kanuna goére vali, mahalli idareler genel secgimlerinden itibaren alti ay iginde,
kalkinma plan ve programlari ile varsa bdlge planina uygun olarak stratejik plan ve
ilgili oldugu yil basindan dnce de yillik performans plani hazirlayip il genel meclisine
sunmakla yukdmladur. Stratejik plan, varsa Universiteler ve meslek odalan ile
konuyla ilgili sivil toplum &rgltlerinin gorigsleri alinarak hazirlanacak ve il genel
meclisinde kabul edildikten sonra yirtrlige girecektir. Stratejik plan ve performans
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plani bltgenin hazirlanmasina esas teskil edecek ve il genel meclisinde bltgeden
once gorusulerek kabul edilecektir.

24 Aralik 2005 tarihinde yayimlanan 5436 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol
Kanunu ile Bazi Kanun ve Kanun Hikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasi
Hakkinda Kanun ile tim kamu idarelerinde strateji gelistirme birimleri
olusturulmustur. Bu birimler, 18 Subat 2006 tarihinde yayimlanan “Strateji
Gelistirme Birimlerinin Calisma Usul ve Esaslar Hakkinda Yoénetmelik” ile stratejik
planlama galismalarinin koordinasyonu ile gérevlendirilmistir.

5018 sayili Kanunda, stratejik plan hazirlamakla ylikimll olacak kamu idarelerinin
ve stratejik planlama strecine iligkin takvimin tespitine, stratejik planlarin kalkinma
plani ve programlarla iligkilendirilmesine yodnelik usul ve esaslarin belirlenmesine
Devlet Planlama Teskilati Mistesarligi yetkili kilnmistir. Bu cercevede hazirlanan
“Kamu Idarelerinde Stratejik Planlamaya Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmelik” 26 Mayis 2006 tarihli Resmi Gazetede yayimlanmistir.

B - KILAVUZUN AMACI VE KAPSAMI

Devlet Planlama Tegkilati Mistesarligi kamu idarelerine stratejik planlama
sirecinde yol gbstermek tzere bu kilavuzu hazirlamistir.

Kuruluslarin bu kilavuza uygun sekilde hazirlayacaklar stratejik planlar, kaynaklarin
stratejik Onceliklere gore dagitiimasi hususunda makro, sektérel ve bdlgesel
kriterler ile birlikte yonlendirici/referans belgeler olacaktir. Bu gercevede, Sekil 1'de
kurulus dizeyindeki stratejik planlama sireci ile makro planlama arasindaki iligki
gosterilmektedir.
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Sekil 1: Stratejik Planlama-Makro Planlama Iliskisi
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Kilavuzda “stratejik yonetim dongiisii” nin butinlu kapsanmaktadir. Daha
basit bir sekilde ifade edilirse; neredeyiz sorusu ile baslanmakta, nereye gitmek
istendigi belirlenmekte, bugiinden arzu edilen gelecege hangi yolla veya nasll
gidilecedi ortaya konulmakta ve son asamada basari Olgllmektedir. Stratejik
yonetim yaklagiminin temel adimlan Sekil 2’de gdosterilmistir. Sekil 2'de de
gosterildigi izere “stratejik planlama” kavrami kilavuzda genis anlamda “stratejik
yonetim” strecinin btinunl kapsayacak sekilde kullanilimigtir.

Kamu Idareleri icin Stratejik Planlama Kilavuzu
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Sekil 2: Stratejik Yonetim Siireci

Plan ve Programlar
Paydas Analizi
GZFT Analizi

Kurulugun varolug gerekgesi
Temel Ilkeler

MISYON VE ILKELER

e Arzu edilen gelecek VIZYON Nereye ulagmak
istiyoruz?

e Orta _vadede ulaslla.;ali am_zglar AMACLAR VE
. ﬁzgzﬁg somut ve Olglilebilir HEDEFLER
o A hedefl I ;

yg“natggfeﬁe erere ulasma STRATEJILER

_ Gitmek istedigimiz yere

* Detayl is planlan FAALIYETLER nasil ulasabiliriz?
¢ Maliyetlendirme VE
e Performans programi
o Biitceleme PROJELER
e Raporlama iZLEME

o Kargilagtirma

Geri besleme

Olgme ydntemlerinin belirlenmesi
Performans gostergeleri
Uygulamaya yonelik ilerleme ve
sonuglarin degerlendirilmesi

PERFORMANS OLCME VE

DEGERLENDIRME

Basarimizi nasil takip
eder ve degerlendiririz?

Bu kilavuz kapsaminda yer alan ana basliklar asagida 6zetlenmektedir:

Kilavuzun birinci béliminde stratejik planlama kavrami tanitiimaktadir.

Ikinci béliimde “neredeyiz?” sorusuna cevap aramak {izere kurulus ici ve
disi etkenlerin incelenmesine yonelik durum analizinin genel gercevesi

verilmektedir.
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Uciincii bélimde “nereye gitmek istiyoruz?” sorusu cercevesinde kurulus
icin misyon, vizyon, degerlerler, amag, hedef ve stratejilerin belirlenmesi
konusunda temel kavram ve yaklagimlar anlatiimaktadir.

Dordiincl bolimde “gitmek istedigimiz yere nasil ulasabiliriz?” sorusu
kapsaminda uygulama stratejisi gelistirme konusu islenmektedir. Belirlenen
hedefler dogrultusunda temel faaliyet ve projelerin sekillendirilmesi ve
stratejik planin blitge sureci ile iliskisi ele alinmaktadir.

Son boéliimde ise “basarimizi nasil takip eder ve degerlendiririz?” sorusuna
yonelik olarak izleme ve degerlendirme faaliyetlerinin sistematik bir sekilde
yurittlmesi konusunda bir cergeve sunulmaktadir.

Kilavuz, stratejik planlama sireci ve stratejik planlarin kapsam ve igerigi
konusunda genel bir cerceve sunmayl amaglamaktadir. Kamu idareleri, ortaya
konan ana ilkelere ve kilavuzun genel yapisina bagh kalmakla birlikte, ana ve alt
basliklar kendi 6zelliklerini de dikkate alarak sekillendireceklerdir.
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Stratejik planlama, kurulusun bulundugu nokta ile ulasmayi arzu ettigi durum
arasindaki yolu tarif eder. Kurulusun amaclarini, hedeflerini ve bunlara ulagmayi
mimkin kilacak yontemleri belirlemesini gerektirir. Uzun vadeli ve gelecege doniik
bir bakis agisi tasir. Kurulus bltgesinin stratejik planda ortaya konulan amag ve
hedefleri ifade edecek sekilde hazirlanmasina, kaynak tahsisinin &nceliklere
dayandiriimasina ve hesap verme sorumluluguna rehberlik eder.

Bu gergevede stratejik planlama:

Sonuglarin planlanmasidir: Girdilere degil, kamu hizmetleri ile elde edilecek
sonuclara odaklidir.

Degisimin planlanmasidir: Degisimin istenilen ydnde olabilmesini saglamaya
gayret eder ve degisimi destekler. Dinamiktir ve gelecegi yonlendirir. Dizenli
olarak gozden gegirilmesi ve degisen sartlara gére uyarlanmasi gerekir.

Gergekgidir: Arzu edilen ve ulasilabilir bir gelecegi resmeder.

Kaliteli yonetimin aracidir: Disiplinli ve sistemli bir sekilde, bir kurulusun
kendisini nasil tanimladigini, neler yaptigini ve yaptigi seyleri nigin yaptigini
degerlendirmesi, sekillendirmesi ve bunlara rehberlik eden temel kararlar ve
eylemleri Gretmesidir.

Hesap verme sorumluluguna temel olusturur: Sonuclarin nasil ve ne élglide
gergeklestirildiginin izlenmesine, degerlendiriimesine ve denetlenmesine temel
olusturur.

Katillma bir yaklagimdir: Stratejik planlama slrecinin kurulusun en Ust dizey
yetkilisi tarafindan tam olarak desteklenmesi sarttir. Bununla beraber, ilgili
taraflarin, diger yetkililerin, idarecilerin ve her diizeydeki personelin katkisi, ortak
cabasi ve destegi olmaksizin, stratejik planlama basariya ulasamaz.

Diger yandan stratejik planlama:
Giinii kurtarmaya yonelik degildir: Uzun vadeli bir yaklagimdir.

Bir sablon degildir: Kuruluslarin farkli yapi ve ihtiyaglarina uyarlanabilen esnek
bir aractir.
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Salt bir belge degildir: Stratejik planin hazirlanmasi, gerceklestiriimesi icin
yeterli degildir. Planin sahiplenilmesi ve eyleme gegirilmesi gerekir. Asil olan
stratejik plan belgesi degil, stratejik planlama stirecidir.

Sadece biitceye doniik degildir: Stratejik planlama silirecinde kaynak kisitlari
dikkate alinmakla beraber, yillik bitge ve kaynak taleplerinin stratejik planlan
sekillendirmemesi; stratejik planin, bitgeyi ydnlendirmesi gerekir.

Stratejik planlama, o6zetle, bir kurulusun asagidaki dort temel soruyu
cevaplandirmasina yardimci olur:

NEREDEYiZ?
NEREYE GITMEK ISTIYORUZ?
GITMEK ISTEDIGIMIZ YERE NASIL ULASABILIRiZ?
BASARIMIZI NASIL TAKIP EDER ve DEGERLENDIRIRiZ?
Yukarida belirtilen sorulara verilen cevaplar stratejik planlama sirecini olusturur.

“Neredeyiz?” sorusu, kurulusun faaliyetini gerceklestirdigi ic ve dis ortamin
kapsamli bir bigimde incelenmesini ve degerlendirilmesini iceren durum analizi
yapilarak cevaplandirilir.

“Nereye gitmek istiyoruz?” sorusunun cevabi ise; kurulusun varolus nedeninin 6z
bir bicimde ifade edilmesi anlamina gelen misyon; ulasiimasi arzu edilen gelecegin
kavramsal, gercekgi ve 6z bir ifadesi olan vizyon; kurulusun faaliyetlerine yon
veren ilkeler; ulasiimasi igin caba ve eylemlerin yonlendirilecegi genel kavramsal
sonuglar olarak tanimlanabilecek amaglar ve amaglarin elde edilebilmesi igin
ulagiimasi gereken 6lglilebilir sonuglar anlamina gelen hedefler ortaya konularak
verilir.

Amaclar ve hedeflere ulagsmak icin takip edilecek yollar ve kullanilacak yéntemler
olan stratejiler “Gitmek istedigimiz yere nasil ulasabiliriz?” sorusunu cevaplandirir.

Son olarak, yonetsel bilgilerin derlenmesi ve plan uygulamasinin raporlanmasi
anlamindaki izleme ve alinan sonuglarin daha énce ortaya konulan misyon, vizyon,
temel dederlerler, amaclar ve hedeflerle ne 6lglide uyumlu oldugunun, kisaca
performansin degerlendirilmesi ve buradan elde edilecek sonuglarla planin gézden
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gegcirilimesini ifade eden degerlendirme siireci ise “Basarimizi nasil takip eder ve
degerlendiririz?” sorusunu cevaplandirir.

Stratejik Planda Yer Almasi Gereken Temel Unsurlar

B Durum analizi (6zet)

B Katihmcaligin nasil saglandigina iliskin agiklama

B Misyon, vizyon, temel degerler

B En az bir amag

B Her amacin altinda en az bir hedef

B Hedef dlgulebilir sekilde ifade edilememigse 6lcim kriter(ler)i
B Stratejiler

B TUm amag ve hedefleri iceren beg yillik tahmini maliyet
tablosu

Kamu Idareleri icin Stratejik Planlama Kilavuzu
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Stratejik planlama, farkli gdérevliere ve donanimlara sahip bir ¢ok kisiyi bir araya
getiren, kurulus genelinde sahiplenmeyi gerektiren, zaman alici bir suregctir.
Stratejik planlama calismalarinin basarisi biyik 6lglide plan dncesi hazirliklarin
yeterli diizeyde yapilmasina baglidir. Stratejik planlama hazirhgi bes asamada
saglanir:

Planlama cgalismalarinin sahiplenilmesinin saglanmasi
Organizasyonun olusturulmasi

Ihtiyaclarin tespit ediimesi

Is planinin olusturulmasi

Hazirlik programinin yapilmasi

A - PLANIN SAHIPLENILMESI

Stratejik planlamanin  basarisi ancak kurulusun tim galisanlarinin  plani
sahiplenmesi ile mimkdnddr. Stratejik planlama kurulus icinde belirli bir birimin ya
da grubun isi olarak goérilmemelidir.

Plan yapmak ve kurulusu bu plan dogrultusunda yonetmek kurulus ydnetiminin
ana islevlerindendir. Bu nedenle, Ust yonetimin destegi ve yonlendirmesi, stratejik
planlamanin vazgecilmez kosuludur. Ust ydnetim, stratejik plan yaklagimini
benimsedigini kurulus calisanlari ile paylasmali ve kurumsal sahiplenmeyi
saglamalidir.

B - PLANLAMA SURECINiN ORGANIZASYONU

Stratejik planlama katilima bir planlama yaklagimidir. Kurulug iginde en Ust
yoneticiden baslayarak her kademede calisanlarin katiimini gerektirir. Stratejik
planlama sirecinde temel aktorlerin ve Ustlenecekleri islevlerin belirlenmesi
gereklidir. Stratejik planlama surecine dahil olmasi gereken birim, kisi ya da
gruplar asagida yer almaktadir:

11
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Koordinator birim

Koordinatér birimin goérevi stratejik plani hazirlamak degil, plan calismalarini
koordine etmektir. Stratejik planlama caligmalarinda; toplantilarin organizasyonu,
kurulus ici ve disi iletisimin saglanmasi ve belge yonetimi gibi destek hizmetleri
koordinatdr birim tarafindan saglanir. Strateji Gelistirme Birimi  bulunan
kuruluslarda koordinatérliik islevi bu birim tarafindan yerine getirilir.

Kurulusun Ust Yoneticisi

Kurulusun Ust yoneticisi kurulusta stratejik planlama calismalarinin bagladigini bir ig
genelge ile duyurur. Ust yoneticiler, idarelerinin stratejik planlarinin hazirlanmasi
ve uygulanmasindan Bakana; mahalli idarelerde ise meclislerine karsi sorumludur.

Kurulusun Ust yoneticisi stratejik plan calismalarini her asamada desteklemeli,
ihtiyac duyuldugu hallerde stratejik planlama ekibinin calismalarina yén vermelidir.
Kurulusun misyon, vizyon ve ilkelerinin belirlenmesi calismalarina katiimalidir. Ust
yOnetici stratejik planlama ekibinin baskanhgini da ydr(tebilir.

Stratejik Planlama Ekibi

Stratejik planlama ekibinin bagkani Ust yonetici tarafindan Ust dizey yoneticiler
arasindan segilir. Ekip baskani, ekibin olusturulmasi, calismalarin planlanmasi, ekip
ici gorevlendirmelerin yapilmasi, ekip Uyelerinin motivasyonu ile ekip ve ydnetim
arasinda esgiidimiin saglanmasi gorevlerini yerine getirir.

Stratejik planlamanin bitin asamalarinda 6nemli rol Ustlenecek olan planlama
ekibinin amaca uygun bir yapida kurulmasi, galismalarin basarisi igin kritik dGneme
sahiptir. Stratejik planlama ekibi olusturulurken Uyelerin bireysel 6zelliklerinin yani
sira olusacak grubun niteligi de g6z 6niinde bulundurulmalidir.

Bir stratejik planlama ekibi tyesi;

grubun olusturacagi deger ve ilkeleri benimseyebilme, grupla uyumlu
calisabilme niteliklerine sahip olmalidir,

gorev yaptigi birimi temsil edebilmelidir,

stratejik planlama galismalarina yeterli zamani ayirabilmelidir,
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calismalara katkida bulunacak bilgi ve birikime sahip olmalidir,
calismalara génulli olarak katiimaldir.

Stratejik planlama ekibinde;
kurulusun ana hizmet birimleri yeterince temsil edilmelidir,
farkl kademelerdeki yoneticiler bulunmalidir,
farkl uzmanlik alanlarina sahip kisiler yer almalidir,
calisma siresince Uyeler degistiriimemelidir.

Stratejik planlama ekibi Uye sayisinin, birlikte karar Uretmeyi imkansiz hale
getirecek kadar ¢ok olmamasi, farkl fikir ve birimlerin temsiline izin vermeyecek
kadar da az olmamasi gereklidir. Uye sayisi kurulustan kurulusa farklilik
gosterebilmekle birlikte, genellikle 8-16 arasindadir.

C - IHTIYACLARIN TESPITI

Kurulusta asagidaki konularda olusabilecek ihtiyaglar stratejik planlama hazirlik
programi calismalari dahilinde stratejik planlama ekibi tarafindan tespit edilmelidir:
Egitim ihtiyaa

Gerek stratejik planlama ekibinin gerekse stratejik planlama galismalarina katki
verecek diger calisanlarin stratejik planlama konusundaki egitim ihtiyaci tespit
edilmelidir. Egitimin kapsami, niteligi, siiresi ve katilacak kisiler belirlenmelidir.

Danismanhk ihtiyaci

Stratejik planlama slrecine rehberlik etmek Gzere kurulus digi danismanlik
hizmetine ihtiyac olup olmadigina karar verilmelidir. Ihtiyag var ise, alinacak
danismanlik hizmeti, ydntem ve siireg danismanhdi ve egitimle kisith tutulmahdir.
Kurulus disi danismanlar planin igerigine midahale etmemeli, sadece istenen
sonuglarin elde edilebilmesi icin yol géstermelidir.

Veri ihtiyac

Stratejik planlama slirecinde mevcut durumun tespiti, kullanicilarin/vatandaslarin
beklenti ve memnuniyetlerinin belirlenmesi, gelismelerin dlglilmesi, performansin
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degerlendirmesi gibi amagclara hizmet edecek verilere ihtiyag duyulur. Planlama
strecinde ortaya cikabilecek veri ihtiyact miimkiin oldugunca hazirlik safhasinda
belirlenmeli, verilerin kim tarafindan, hangi sirede ve hangi maliyetle elde
edilebilecegi degerlendirilmelidir.

Mali kaynak ihtiyaci

Egitim, danismanlik ve veri temininin yani sira olusabilecek diger ihtiyaglar igin
mali kaynak ayrilmasi gerekir. Ihtiyac duyulacak kaynaklar hazirlik safhasinda
ortaya konulmali ve bitgelendirilmelidir. Burada s6zl edilen kaynaklar, kurulusun
stratejik planinda yer alan amag¢ ve hedefleri gergeklestirmesi igin ihtiyag
duyulacak kaynaklar degil, stratejik planin yapilabilmesi igin gerekli harcamalardir.

D - ZAMAN PLANI

Stratejik planlama zaman alic bir slregtir. Planin  6ngorilen zamanda
tamamlanabilmesi icin asamalar belirlenmeli, bu asamalarin hangi tarihlerde
sonuglandirilabilecegi hazirlik calismalari dahilinde ortaya konulmalidir.

E - HAZIRLIK PROGRAMI

Yukarida agiklanan konular dikkate alinarak stratejik planlama ekibince olusturulan
hazirlik programinda asagidaki hususlar yer alir:

Egitim ihtiyaci

Egitim ve diger hususlara iliskin danismanlik hizmeti ihtiyaci

Planlama siirecinin gerektirdigi masraflar ile beseri ve teknik kaynak ihtiyaci
Zaman plani

Stratejik planlama strecine dahil olacak kisiler ve goérevleri.
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Stratejik planlama sirecinin ilk adimi olan durum analizi, kurulusun “neredeyiz?”
sorusuna cevap verir. Kurulusun gelecege yonelik amag, hedef ve stratejiler
gelistirebilmesi icin &ncelikle, mevcut durumda hangi kaynaklara sahip oldugunu
ya da hangi yonlerinin eksik oldugunu, kurulusun kontrolli disindaki olumlu ya da
olumsuz gelismeleri degerlendirmesi gerekir. Dolayisiyla bu analiz, kurulusun
kendisini ve gevresini daha iyi tanimasina yardima olarak stratejik planin sonraki
asamalarindan daha saglikli sonuglar elde edilmesini saglayacaktir.

Durum analizinde kurulusun vyasal yikimlilikleri cergevesinde ylrittigi
faaliyetler ve sundugu hizmetler ortaya konulur. Kurulusun, kalkinma planlar,
sektorel ve bdlgesel plan ve programlar ile kurulug kanunundan kaynaklanan yetki,
gorev ve sorumluluklari ifade edilir. Kurulug tarafindan sunulan hizmetlerin genel
hedef ve politikalara uygunlugu, hizmet sunum siiregleri ve hizmet kalitesi, bu
alanda benimsenen genel stratejiler, kurulusun hangi kurum ve kuruluslarla
koordinasyon iginde calistigi/calismasi gerektigi gibi hususlar degerlendirilir.
Kurulusun faaliyet gosterdigi alanlarda Ulkemizde ve diinyadaki genel egilimler
tartisilir.

Durum analizi kapsaminda genel olarak asagidaki degerlendirmeler yapilir:
Tarihi geligim
Kurulusun yasal yiakimltlikleri ve mevzuat analizi
Kurulusun faaliyet alanlari ile Griin ve hizmetlerinin belirlenmesi

Paydas analizi (kurulusun hedef kitlesi ve kurulus faaliyetlerinden
olumlu/olumsuz yénde etkilenenlerin, ilgili taraflarin analizi)

Kurulus ici analiz (kurulusun yapisinin, insan kaynaklarinin, mali
kaynaklarinin, kurumsal kilttrinin, teknolojik diizeyinin vb. analizi)

Cevre analizi (kurulusun faaliyet gosterdigi ortamin ve dis kosullarin analizi).
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A - TARIiHI GELIiSIiM

Kurulusun hangi tarihte hangi amaglara hizmet etmek igin kuruldugu, bugiine
kadar gegirdigi kritik agsamalar, 6nemli yapisal déniistimler analitik bir bakis agisiyla
degerlendirilir.

B - YASAL YUKUMLULUKLER VE MEVZUAT ANALIzi

Bu asamada kurulusun mevzuattan kaynaklanan yukamldliklerinin tespiti yapilir.
Kurulusa gorev ve sorumluluklar yikleyen, kurulusun faaliyet alanini diizenleyen
mevzuat gbzden gegirilerek yasal yukamlaltkler listesi olusturulur. Yasal
yukdmldlikler ve mevzuat analizinin giktilari daha sonraki asamada kurulusun
faaliyet alanlarinin belirlenmesine ve kurulusun misyonunun olusturulmasina katki
saglar.

Yasal Yiikiimliiliikler ve Mevzuat Analizi Asamasinda

Cevaplandiriimasi Gereken Temel Sorular

B Yasal yikimldlikler acisindan bakildiginda kurulus tarafindan
uretilen mal ve hizmetlerin kapsami nedir? Bunlardan
faydalananlar kimlerdir?

B Kurulus tarafindan sunulan hizmetlerin nitelik ve niceligine
iliskin ne gibi hikimler vardir?

B Kurulusun organizasyonuna, ¢alisma usullerine ve is
sureclerine iliskin hangi diizenlemeler bulunmaktadir?

B Kurulusun diger kamu ve &zel sektor kuruluslari ile iligkilerini
dizenleyen hikidmler nelerdir?

B Kurulusun (varsa) mevcut misyonu yasal yakimlltklerini
icermekte midir?

B Yasal yikimlilikler ile kurulusun yiriitmekte oldugu
program ve faaliyetler arasindaki baglanti nedir? (Tim
yukumliltklere karsilik gelen program-faaliyet bulunmakta
midir? Ylritulen tim program-faaliyetlerin ylukimldltkler
listesinde bir karsiligi var midir?)
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C - FAALIYET ALANLARI iLE URUN VE HiZMETLERIN
BELIRLENMESi

Yasal yukidmlilikler ve mevzuat analizi gergeklestirildikten sonra, bu analizin
ciktilarindan da yararlanilarak kurulusun Urettigi temel Uriin ve hizmetler belirlenir.
Daha sonra, belirlenen iriin ve hizmetler Tablo 1'de gosterildigi gibi belirli faaliyet
alanlar altinda toplulastirilabilir.

Tablo 1: Faaliyet Alani — Uriin/Hizmet Listesi

Faaliyet Alani — Uriin/Hizmet
FAALIYET ALANI 1
Uriin/Hizmet 1
Uriin/Hizmet 2
Uriin/Hizmet 3

FAALIYET ALANI 2
Uriin/Hizmet 1
Uriin/Hizmet 2

Belirlenen Griin ve hizmetlerin birbirleriyle olan iligkileri gozetilerek belirli faaliyet
alanlar  altinda toplulastinimasi, kurulusun organizasyon semasinin ve
faaliyetlerinin bitlninin gbzden gegirilmesi agisindan faydal bir calismadir.
Belirlenen faaliyet alanlari, stratejik planlama stirecinin daha sonraki asamalarinda
dikkate alinir. Ayrica, paydagslarin goris ve Onerileri alinirken, bu asamada
belirlenen faaliyet alanlari bazinda caligmalar yuratilebilir.

D - PAYDAS ANALIZi

Katilimailik stratejik planlamanin temel unsurlarindan biridir. Kurulusun etkilesim
icinde oldugu taraflarin  gorislerinin  dikkate alinmasi stratejik  planin
sahiplenilmesini saglayarak uygulama sansini artiracaktir. Diger yandan, kamu
hizmetlerinin  yararlanici  ihtiyaglari  dogrultusunda sekillendirilebilmesi igin
yararlanicilarin taleplerinin bilinmesi gerekir. Bu nedenle durum analizi kapsaminda
paydas analizinin yapilmasi 6nem arz etmektedir.
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Paydaglar, kurulusun Griin ve hizmetleri ile ilgisi olan, kurulustan dogrudan veya
dolayh, olumlu yada olumsuz yonde etkilenen veya kurulusu etkileyen kisi, grup
veya kurumlardir. Paydaslar, i¢ ve dig paydaslar ile yararlanicilar/musteriler olarak
siniflandirilabilir.

I¢ Paydaslar: Kurulustan etkilenen veya kurulusu etkileyen kurulus icindeki kisi,
grup veya (varsa) ilgili/bagh kuruluslardir. Kurulusun calisanlar, yoneticileri ve
kurulusun bagli oldugu bakan, i¢c paydaslara drnek olarak verilebilir.

Dis Paydaslar: Kurulustan etkilenen veya kurulusu etkileyen kurulus digindaki Kisi,
grup veya kurumlardir. Kurulus faaliyetleriyle iliskisi olan diger kamu ve 6zel sektor
kuruluslan, kurulusa girdi saglayanlar, sendikalar, ilgili sektor birlikleri dis
paydaslara érnek olarak verilebilir.

Miisteriler (Yararlanicilar): Kurulusun Urettigi riin ve hizmetleri alan, kullanan
veya bunlardan yararlanan kisi, grup veya kurumlardir. Musteriler dis paydaslarin
alt kimesidir.

Paydas analizi ile;

planlama strecinin ilk asamalarinda paydaslarla etkili bir iletisim kurularak
bu kesimlerin ilgi ve katkisinin saglanmasi,

paydaslarin gorls ve beklentilerinin tespit edilmesi,

kurulusun faaliyetlerinin etkin bir sekilde gergeklestiriimesine engel
olusturabilecek unsurlarin saptanmasi ve bunlarin giderilmesi igin stratejiler
olusturulmasi,

paydaslarin birbirleriyle olan iligkilerinin ve olasi gikar ¢atismalarinin tespit
edilmesi,

paydaslarin kurulus hakkindaki géruslerinin alinmasiyla kurulusun gigli ve
zayIf yonleri hakkinda fikir edinilmesi,

paydaslarin hangi asamada katki saglayacaginin tespit edilmesi,

paydaslarin gorls, 6neri ve beklentilerinin stratejik planlama slirecine dahil
edilmesiyle planin bu kesimlerce sahiplenilmesi ve planin uygulanma
sansinin artmasi amaglanir.
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Paydas analizi asagida yer alan asamalardan olusur:
Paydaglarin tespiti
Paydaslarin dnceliklendirilmesi
Paydaslarin degerlendirilmesi

Goris ve onerilerinin alinmasi ve degerlendirilmesi

Paydaslarin Tespiti

Paydas analizinin ilk asamasinda kurulusun paydaslarinin kimler oldugu belirlenir.
Kurulusun paydaslarinin tespit edilmesi igin asagidaki sorular sorulabilir:

Kurulusun faaliyetleri/hizmetleri ile ilgisi olanlar kimlerdir?
Kurulusun faaliyetlerini/hizmetlerini yonlendirenler kimlerdir?
Kurulusun faaliyetlerini/hizmetlerini kullananlar kimlerdir?
Kurulusun faaliyetlerinden/hizmetlerinden etkilenenler kimlerdir?
Kurulusun faaliyetlerini/hizmetlerini etkileyenler kimlerdir?

Kurulusun paydaslan aynintili olarak ifade edilmelidir. Ayrica, bir paydasta farkl
Ozellik, beklenti ve 6neme sahip alt gruplar mevcutsa; paydaslar bu alt gruplar
bazinda belirtilmelidir. Ornegin bir ic paydas olarak kurulus calisanlari yerine
gerekirse memurlar ve miuihendisler ayn paydas gruplan olarak tanimlanabilir.
Paydagslarin alt gruplara bolinmesi, gézden kagabilecek 6nemli gruplarin tespit
edilmesi acisindan faydal olabilecektir.

Paydagslar belirlendikten sonra, neden paydas olduklar sorusu cevaplanir. Bu
degerlendirme paydaslarin kurulusla olan iligkilerinin belirlenmesi agisindan
onemlidir.

Bir sonraki asamada paydagslar; i¢ paydaslar, dis paydaslar ve musteriler olarak
siniflandirilir. Bu siniflandirma, farkl paydas gruplar arasindaki iligkilerin dogru
kurulabilmesini ve kurulusun faaliyet gosterdigi cevrenin tanimlanabilmesini saglar.
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Paydaslarin Onceliklendirilmesi

Belirlenen paydaslar timu ile etkili bir iletisim kurulmasini imkansiz kilacak sayida
olabilir. Bu nedenle paydas goruslerinin alinmasinda ve plana yansitiimasinda
etkinlik saglamak (izere belirlenen paydaslarin énceliklendirilmesi gerekir.

Paydaslarin onceliklendiriimesinde dikkate alinacak hususlar; paydasin kurulusun
faaliyetlerini etkileme gtici ile kurulusun faaliyetlerinden etkilenme derecesidir.
Paydaslarin 6nceliklendiriimesince Tablo 2'den yararlanilabilir.

Tablo 2: Paydas Listesi

I¢ Paydas / )
Paydas Adi Dis Paydas / Musteri Neden Paydas Onceligi

Paydaslarin Degerlendirilmesi

Onceliklendirilen paydaslar bu asamada kapsamli olarak degerlendirilir. Paydaslar
degerlendirilirken cevap aranabilecek sorular sunlardir:

Paydas, kurulusun hangi faaliyeti/hizmeti ile ilgilidir?
Paydasin kurulustan beklentileri nelerdir?

Paydas, kurulusun faaliyetlerini/hizmetlerini ne sekilde etkilemektedir?
(olumlu-olumsuz)

Paydasin kurulusu etkileme glict nedir?

Paydas, kurulusun faaliyetlerinden/hizmetlerinden ne sekilde
etkilenmektedir? (olumlu-olumsuz)
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Paydas analizi kapsaminda, kurulusun sundugu Uriin/hizmetlerle bunlardan
yararlananlar iliskilendirilir. Bdylece, hangi riin/hizmetlerden kimlerin yararlandigi
aclkk bir bicimde ortaya konulur. Tablo 3, vyararlanicilarin ilgili oldugu
artin/hizmetleri bir arada gorebilmek ve her bir Grlin/hizmetin hangi yararlanicilari
ilgilendirdigini gorsellestirebilmek igin faydali bir aractir.

Tablo 3: Paydas-Uriin/Hizmet Matrisi

Faaliyet Alani 1 Faaliyet Alani 2
UH1 | U0MH2 | UOH3 | 0H4 | UHL1 | UH2]|UHS3
Paydas 1 4 \'4
Paydas 2 v
Paydas 3 V 4 v v
Paydas 4 v V
U : Uriin
H : Hizmet

Oncelikli paydaslarla gerceklestirilecek calismalarin niteliginin belirlenmesi icin Sekil
3'de gosterilen Etki/Onem Matrisinden yararlanilabilir. Bu matriste etki, paydasin
kurulusun faaliyet ve hizmetlerini yonlendirme, destekleme veya olumsuz etkileme
glclnd, 6énem ise kurulusun paydasin beklenti ve taleplerinin karsilanmasi
konusuna verdigi 6nceligi ifade eder.

Sekil 3: Paydas Etki/Onem Matrisi

- Etki Zayif Giiclii
Onemsiz izle Bilgilendir
o - Cikarlarini gozet, -
Onemli calismalara dahil et Birlikte calis
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Paydas Gorlslerinin Alinmasi ve Degerlendirilmesi

Oncelikli paydaslarin kurulus hakkindaki gériis ve onerilerinin alinarak stratejik
plana yansitilmasi bir program dahilinde ydritdlir. Bu program asagidaki hususlar
gergevesinde olusturulur:

GOrus ve oneriler hangi yontemle alinacak?

Ilgili paydas itibariyla hangi kisi ya da birimlerin gériisii alinacak?
Calismanin sorumlular kimler olacak?

GOrus ve onerilerin alinmasi ne zaman ve hangi slirede gergeklestirilecek?

Alinan gorts ve Oneriler ne zaman, nasil ve kimler tarafindan raporlanacak
ve degerlendirilecek?

Paydas gorusleri alinirken;
mulakat,
anket uygulamasi,
atolye calismasi,
toplanti,

gibi yontemlerden biri veya birkacindan faydalanilabilir. Hangi y®ntemin
uygulanacagina karar verilirken gorisiilecek kisi sayisi, paydasin erisilebilirligi,
paydasin 6nemi ve etkisi gibi etkenler géz &éniine alinir. Ornegin, kurulus
Uzerindeki etkisi gugli olan paydaslarla ytz ylze gérisme yapilmasi, bu kesimlerle
olan iletisimin giglendiriimesinde etkili olabilecektir. Gorugllecek kisi sayisinin
yliksek oldugu durumlarda ise anket uygulanmasi daha uygun olabilir.

Paydaslarin goérisleri alinirken temel olarak su sorulara cevap aranir:
Kurulusun hangi faaliyetleri ve hizmetleri sizin icin dnemlidir?
Kurulusun olumlu buldugunuz yonleri nelerdir?

Kurulusun gelistiriimesi gereken yoénleri nelerdir?

Kurulustan beklentileriniz nelerdir?
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Paydaslara ve gergeklestirilecek calismanin ydontemine godre yukaridaki sorular
farkhlastirlabilir ve gesitlendirilebilir.

E - KURULUS iCi ANALIZ VE CEVRE ANALIZi

Kurulus ici analiz ve gevre analizinde kullanilabilecek temel ydntemlerden birisi
GZFT! (Giiglii Yonler, Zayif Yonler, Firsatlar ve Tehditler) analizidir. Genel
anlamda GZFT, kurulusun kendisinin ve kurulusu etkileyen kosullarin sistematik
olarak incelendigi bir yontemdir. Bu kapsamda, kurulusun guglii ve zayif yonleri ile
kurulus disinda olusabilecek firsatlar ve tehditler belirlenir. Bu analiz stratejik
planlama sirecinin diger asamalarina temel teskil eder.

Kurulus ici Analiz

Kurulus ici analiz, kurulusun mevcut durumunu ve gelecegini etkileyebilecek, ig
ortamdan kaynaklanan ve kurulusun kontrol edebildigi kosullarin ve egilimlerin
incelenerek guicli ve zayif yonlerin belirlenmesi ve degerlendirilmesidir. Guigli
yonler kurulusun amaglarina ulasmasi igin yararlanilabilecegi olumlu hususlardir.
ZayIf yonler ise kurulusun basarili olmasina engel teskil edebilecek eksiklikler, diger
bir ifadeyle, asilmasi gereken olumsuz hususlardir. Belirlenecek gligllii yonler
kurulusun hedeflerine, zayif yonler ise kurulusun alacagi tedbirlere isik tutacaktir.

Glgli ve zayif yonler belirlenirken dikkate alinabilecek bazi hususlar asagida
verilmistir. Bu hususlarda salt verileri kapsayan, tanimlayici bir icerik tagimamali;
verilerin yani sira analitik degerlendirmelere ve sonuglara yer verilmelidir.

Lswot (Strengths, Weaknesses, Opportunities, Threats) Analizi

23




Devlet Planlama Tegkilati Mustesarligi

Kurulus Ici Analizde Dikkate Alinacak Hususlar

1 - Kurulusun Yapisi
B Kurulusun orgit yapisi
B Ayni ya da benzer goérevi yapan birimler ve yetki cakismalari

B Son dénemde kurulus yapisinda ve goérev alaninda yapilan
onemli degisiklikler

B Kurulusun yapisinda ve gorev alaninda yapilmasi glindemde
olan énemli degisiklikler

B Izleme ve degerlendirme sistemi

2 - Beseri Kaynaklar
B Kurulus personelinin sayisi ve dagilimi

B Personelin egitim dizeyi, yetkinligi ve deneyimi

3 - Kurum Kiltiri
B ]letisim siirecleri
B Karar alma siiregleri

B Gelenekler ve degerler

4 - Teknoloji
B Kurulusun teknolojik alt yapisi
B Teknolojiyi kullanma dlizeyi

5 - Mali Durum
B Mali kaynaklar

B Biitce blyukligi

B Kurulusun arag, bina envanteri ve diger varliklari

Cevre Analizi

Cevre analizi, kurulusun kontrolii disindaki kosullarin ve egilimlerin incelenerek,
kurulus icin kritik olan firsat ve tehditlerin belirlenmesidir. Firsatlar, kurulusun
kontrolii disinda gerceklesen ve kurulusa avantaj saglamasi muhtemel olan
etkenler ya da durumlardir. Tehditler ise, kurulusun kontroll disinda gergeklesen,
olumsuz etkilerinin engellenmesi veya sinirlandiriimasi gereken unsurlardir.
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Cevre analizinde; kurulusu etkileyebilecek digsal degisimler ve egilimler
degerlendirilir. Analiz kapsaminda, ekonomik, sosyal, demografik, kiiltlrel, politik,
cevresel, teknolojik ve rekabete yonelik etkenlerin belirlenmesi gerekir.

Cevre Analizinde Temel Etkenler

B Kurulusun faaliyet alaninda diinyadaki durum ve gelismeler
B Kurulusun faaliyet alaninda tlkemizdeki durum ve gelismeler

B Diinyada ve llkemizdeki temel egilimler ve sorunlar arasinda
kurulusu yakindan ilgilendiren kritik konular ve bu konularin
kurulusu nasil ve ne yénde etkileyecedi

B Kurulusun faaliyetleri ve alaniyla ilgili kalkinma plani, sektorel
ve bdlgesel plan ve programlarda yer alan amacg, ilke ve
politikalar ve bunlar arasindaki uyum

B Kurulusun karsilagabilecedi riskler ve belirsizlikler

GZFT analizi, gucli yonler, zayif yodnler, firsatlar ve tehditler arasinda iligki
kurulmasi ve stratejilerin gelistiriimesine temel teskil eder.
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Kuruluslar, bu asamada, misyon ve vizyonlarini ifade edecek, temel degerlerini
belirleyecek, amaglarini, hedeflerini ve stratejilerini ortaya koyacaklardir.

Misyon, vizyon ve ilkelerin olusturulmasi sonucunda, kurulusun varmasi istenen
noktaya nasil bir gerceve iginde ulasilacagi amag ve hedeflerin belirlenmesi ile
ortaya c¢ikar. Bu nedenle, misyon, vizyon ve ilkelerin dogru sekilde ifade edilmesi
stratejik planin basarisi Gizerinde belirleyici bir rol oynayacaktir.

Misyon, vizyon ve ilkeler bir kurulusun kurumsal kimligine de katkida bulunan
ogelerdir. Kurulus sadece isim, amblem ve is akigi ile tanimlanamaz. Kurulusun
olusturdugu bilgi birikimi, tecriibesi, uzmanhgi ve gelistirdigi kurumsal tavri belli bir
kurumsal kimlik yaratir. Stratejik planlamanin bir islevi de kurulusun kurumsal
kimligi ile sundugu hizmetler arasinda daha gligll bir iliski kurmaktir.

Kamuda, gorevlilerin énemli bir kismi calistigi birimin kimligi hakkinda fikir sahibi
olmakla birlikte, misyon, vizyon ve ilkeler gercevesinde kurulusun tamamini
kapsayan bir kurumsal kimligi algilamakta gicliik cekmektedir. Stratejik planlama,
calisanlari disiplinli bir sekilde bu biitlinligi algilamaya yoneltir.

A - MiSYON BILDIiRIMi

Misyon bir kurulusun varlik sebebidir; kurulusun ne yaptigini, nasil yaptigini ve
kimin igin yaptigini acikca ifade eder. Misyon bildirimi stratejik plan dokimaninin
diger kisimlarina da temel olusturur. Misyon bildirimi, kurulusun sundugu tim
hizmet ve faaliyetleri kapsayan bir semsiye kavramdir.

Misyon bildirimi kurulusun Ust ydnetimi tarafindan planlama ekibi ile birlikte diger
birimlerin gorisleri de dikkate alinarak gelistirilir. Gerek goérildiigi takdirde daha
alt seviyedeki birimlerin misyon bildirimleri ise, birim yoOneticileri ve diger ilgili
personel tarafindan kurulusun misyon bildirimine uyumlu bir sekilde gelistirilir.

Misyon bildiriminde asagidaki hususlara dikkat edilmelidir:
0OzIu, acik ve carpic sekilde ifade edilir.

Hizmetin yerine getirilme siirecini degil, amacini tanimlar.
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Yasal diizenlemelerle kurulusa verilmis olan goérev ve yetkiler gergevesinde
belirlenir.

Kurulusun hizmet sundugu kisi ve kuruluslar belirtilir.

Kurulusun sundugu hizmet ve/veya Urinler tanimlanir.

Misyon Bildirimi icin Cevaplanmasi Gereken Sorular

B Kurulusun varolus nedeni nedir?
B Kurulus kimlere hizmet sunuyor?
B Kurulus hangi alanda caligiyor?

B Kurulus hangi ihtiyaglan karsiliyor?

B Kurulusun yerine getirmek zorunda oldugu yasal gorevler
nelerdir?

MiSYON BILDIRiIMI ORNEKLERI

4 N

Yol kullanicilarinin talebini karsilayacak, diger ulasim sistemleri ile
uyumlu, gavenli, konforlu, cevreye duyarl, ¢cagdas ihtiyaglara cevap
verecek bir sekilde, yasa ile kendisine verilen yetkiler cercevesinde

otoyollar, devlet ve il yollarini planlamak, projelendirmek, insa etmek,
her tarla iklim sartlarinda bakim ve isletmesini yapmak suretiyle tlkenin
sosyal ve ekonomik kalkinmasina katkida bulunmaktir.
(Karayollar Genel Midirligu Stratejik Plani 2006-2010)

Hacettepe Universitesi, evrensel dederler isiinda, bilim, teknoloji ve
sanat birikiminden yararlanarak ulkenin gelecedi igin tstiin nitelikli
bireyler yetistirmeyi, arastirma, editim ve hizmet alanlarindaki Gretimini
toplum yararina sunmayi gérev edinmistir.

(Hacettepe Universitesi Stratejik Plan Taslagi 2005-2008)

- /

28




Devlet Planlama Tegkilati Mistesarligi

B - ViZYON BILDIiRIiMI

Vizyon kurulusun ideal gelecegini sembolize eder. Kurulusun uzun vadede neleri
yapmak istediginin glicli bir anlatimidir. Vizyon bir kurulusun farkh birimleri
arasinda birlestirici bir unsurdur. Bundan dolayi, bir ¢ok islevi yerine getiren
kuruluslarda daha da 6nemli bir role sahiptir.

Vizyon bildirimi kurulusun ulasmayi arzu ettigi gelecegin iddiali ve gergekgi bir
ifadesidir. Bu ifade, bir yandan galisanlari ve karar alicilari ilerlemeye tesvik etmeli,
diger yandan da ulasilabilir olmalidir. Vizyon bildirimi, misyon bildirimi ile birlikte
kurulus planinin gatisini olusturur.

Guglu bir vizyon asagidaki 6zelliklere sahiptir:
Idealisttir; yiirekten gelmesi, hissedilmesi gerekir.
Ozgiindiir; kurulusun vizyonunu digerlerinden ayirt edici 6zelli§e sahiptir.
Cekicidir; kurulus calisanlari kadar diger paydaslarin da ilgisini ceker.
Iyi ifade edilmis bir vizyon bildirimi asagidaki 6zellikleri gdsterir:
Kisa ve akilda kalicidir.
Ilham verici ve iddialidir.

Gelecekteki basarilari ve ideal olani tanimlayicidir.

Vizyon Bildirimi icin Cevaplanmasi Gereken Sorular

B Kurulusun ideal gelecegi nedir?

B Kurulus; calisanlar ve yararlanicilar tarafindan nasil
algilanmak istiyor?

B Hesap verme sorumlulugunu tastyan idari ve siyasi otoriteler
nasil bir gelecek 6ngériyor?
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VizYON BIiLDiRIMI ORNEKLERI

Uluslararasi temasin oldugu yerlerde, esnek yapilanma ve kalite anlayisina
sahip, uluslararasi normlarda etkin saghk denetimi yapan, saglik hizmeti
veren ve norm belirleyen seffaf, saygin bir otorite olmak.

(Hudut ve Sahiller Saglik Genel Mudlirliigi Stratejik Plani 2005-2009)

Kayseri Blylksehir Belediyesi'nin vizyonu; ¢ok iyi yetismis kalifiye
personelle, kurumsallasmasini tamamlayarak, verimliligi esas alarak,
teknoloji kullanimina éncelik taniyarak, plan ve projeye énem vererek,
seffaflik ve katilimciligi 6n planda tutarak
hizmette diinya standardlarina ulasmaktir.
K (Kayseri Bliyliksehir Belediyesi Stratejik Plan Taslagi 2007-2011) /

C - TEMEL DEGERLER

Temel degerler kurulusun kurumsal ilkeleri ve davranis kurallar ile ydnetim
bicimini ifade eder. Bir kurulusun temel degerlerini ortaya koymak stratejik
planlama igin énemlidir; glnkl kurulusun vizyon, misyon ve kurumsal kimliginin
gerisinde temel degerler ve inanglar bulunur. Temel degerler kurulusun kararlarina,
secimlerine ve stratejilerinin belirlenmesine rehberlik eder. Hayata gegirilen
degerler, kurulus kimliginin degisiminde ve calisanlarin motive edilmesinde glgli
araclardir.

Temel degerler asagidaki nitelikleri tasimalidir:
Temel ilkeleri ve inanglar agik ve kesin bir dille ortaya koymalidir.

Calisanlarin islerini en iyi sekilde yapacaklar sartlara iligkin temel distinceyi
belirtmelidir.

Kurulusun vizyonunu gergeklestirmesini saglayacak sistem ve siiregleri
desteklemelidir.
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Degerler (g temel alana iliskin olabilir:
™ Kisiler: Kurulus calisanlarina ve paydaslarla iligkilere yonelik degerler

" Slrecler: Kurulusun yénetim, karar alma ve hizmet Uretimi strecine iligkin
degerler

W Performans: Kurulusun Urettigi hizmet ve/veya Uriinlerin kalitesine yénelik
beklentiler

Temel Degerler icin Cevaplanmasi Gereken Sorular

B Kurulusun calisma felsefesi nedir?

B Kurulusun calismalarina temel teskil eden ilkeler, standartlar
ve idealler nelerdir?

B Kurulusun personeli tarafindan benimsenen degerler ve
inanglar nelerdir?

TEMEL DEGERLERE ORNEKLER

Kalite, \

Gulncellik,

Guvenilirlik,

Mesleki uzmanlk,

Tarafsizlik ve seffaflik,

Kisisel verilerde gizlilik,

Veri saglayicilar ve kullanicilarina saygi

K (Tlirkiye Istatistik Kurumu Stratejik Plan Taslagi 2007-2011) /

Kamu Idareleri icin Stratejik Planlama Kilavuzu
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TEMEL DEGERLERE ORNEKLER (devam)

-

\

Katilimcilik ve aktif hemsehrilik: Karar alma ve uygulamada \
yurttas katilimini én planda tutar ve sorumluluk verir.

Saydamlk: Tum faaliyetlerini siire¢ ve sonu¢ asamalarinda
kamunun bilgisine sunar.

Hesap verebilirlik: Tim faaliyetlerinin sonucglarindan sorumluluk
duyar.

Sosyal icerme: TUm yurttaslara ihtiyaclari dogrultusunda ve kir-
kent arasindaki hizmet farklliklarinin azaltan bir anlayisla hizmet
sunar.

Ulasilabilirlik: Yurttaslarin hizmetlere ulasabilirliligini etkin olarak

sadlar.

(Denizli Il Ozel Idaresi Stratejik Plani 2006-2010)

D - AMACLAR

Amaclar kurulusun ulasmayi hedefledigi sonuglarin kavramsal ifadesidir. Amaglar,
kurulusun hizmetlerine iligkin politikalarin uygulanmasi ile elde edilecek sonuglari
ifade eder.

Amaglarin ozellikleri:
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Kurulusun misyonunu gergeklestirmesine katkida bulunmalidir.

Misyon, vizyon ve temel degerlerle uyumlu olmalidir.

Iddiali, ama gergekgi ve ulasilabilir olmalidir.

Ulagiimak istenen sonuglar agik bir sekilde ifade etmeli, ancak bunlara nasil
ulasilacagini ayrintili olarak agiklamamalidir.

Hedefler icin bir gergeve gizmelidir.

Durum analizi sonuglarina gore sekillenmelidir.

Orta vadeli bir zaman dilimini kapsamalidir.

Onemli digsal degisiklikler olmadi§i siirece degistiriimemelidir.
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Amaclarin Olusturulmasi igin Cevaplanmasi

Gereken Sorular

B Kurulug misyonunu yerine getirmek igin neler yapmalidir?
B Kurulug orta vadede neleri basarmayi amaglamaktadir?

B Kurulusun faaliyetleri dis cevre ile uyumlu mudur, degilse ne
degismelidir?

AMAGC ORNEKLERI

Hayvancilik ve hayvansal Urlnler tretimi gelistirilerek,
yetistiricinin gelir seviyesi ylkseltilecektir.
(Denizli Il Ozel Idaresi Stratejik Plani 2006-2010)

Kentsel estetik seviyeyi ylkseltmek.
(Kayseri Biiyiiksehir Belediyesi Stratejik Plan Taslagi 2007-2011)

Yolcu ve ylik tasimaciliginda konforu artirmak, zaman kayiplarini ve
ekonomik kayiplari en aza indirmek.
(Karayollari Genel Midirliigu Stratejik Plani 2006-2010)

Kamu Idareleri icin Stratejik Planlama Kilavuzu
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E - HEDEFLER

Hedefler, amaglarin gergeklestirilebilmesine yodnelik spesifik ve dlgllebilir alt
amaclardir. Hedefler ulagiimasi 6ngoérilen cikti ve sonuglarin tanimlanmis bir
zaman dilimi icinde nitelik ve nicelik olarak ifadesidir. Hedeflerin miktar, maliyet,
kalite ve zaman cinsinden ifade edilebilir olmasi gerekmektedir. Bir amaci
gerceklestirmeye yonelik olarak birden fazla hedef belirlenebilir.

Hedefler,
Yeterince aglk ve anlasilabilir ayrintida olmalidir.
Olgiilebilir olmalidir.
Iddiali olmali, fakat imkansiz olmamalidir.
Sonuca odaklanmig olmalidir.

Zaman gergevesi belli olmaldir.

Hedeflerin Olusturulmasi icin Cevaplanmasi

Gereken Sorular

B Hedefler, kurulusun misyon, vizyon, temel degerler ve
amaclari ile tutarh mi?

B Hangi spesifik sonuglara ulasmaya calisiliyor? Sonucu
etkileyen etkenler nelerdir?

B Bir amaca iliskin hedeflerin tiimii gerceklestirildiginde o
amaca ne olglide ulagilabiliyor?

B [stenilen sonuglara ne kadar zamanda ulasilabilir?
B Bu hedeflere ulagmak igin saglanan gelisme nasil élgiliir?
®  Olgme icin hangi verilerin ne sekilde temin edilmesi gerekir?

B Kiyas noktalari nelerdir? Ne kadar gelisme saglanabilir?
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HEDEF ORNEKLERI

ﬁnag: Yol agimiz Gzerindeki trafik glivenligini strekli olarak artlrmam

Hedef 1: 2010 yilina kadar yol agimizda kar ve buzla miicadele uygun
malzeme ve cagdas ekipman kullanilarak yapilacaktir.

Hedef 2: Yol bakim, onarim ve trafik giivenligi hizmetlerinin
standartlari her mevsimde konforlu ve glivenli ulasimi saglayacak
sekilde ylkseltilerek 5 yil icerisinde misteri memnuniyeti %20
artirllacaktir.

Hedef 3: Karayollarindan kaynaklanan 6limli ve yaralanmali kazalar
5 yil icerisinde %40 azaltilacaktir.

\(\Karayol/ar/ Genel Midlirliigi Stratejik Plani 2006-2010) /

Amag: Uluslararasi temasin oldugu yerlerde saghk denetimlerini
standartlara uygun, etkin ve eksiksiz olarak yerine getirmek

Hedef 1: Bitln limanlarimiza gelen gemilerde uygulanan pratika
islemlerinin standartlara uygun olarak yapilma orani 2009 yili sonuna
kadar %99'a cikarilacaktir.

Hedef 2: Butln limanlarimiza gelen gemilerde uygulanan saghk
denetimi ve patenta islemlerinin standartlara uygun olarak yapiima
orani 2009 yili sonuna kadar %99'a c¢ikarilacaktir.

Hedef 3: Tirk Bogazlarini kullanan gemilerde pratika yapilamama
orani 2009 yili sonuna kadar %5’e indirilecektir.

Hedef 4: 2009 yili sonuna kadar kara ve hava hudut kapilarinda, risk
analizleri sonucunda riskli Ulkelerden gelen arag ve kisilerin
denetimi %99 oraninda yapilacaktir.

(Hudut ve Sahiller Saglik Genel Mudiirliigi Stratejik Plani 2005-2009)
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F - PERFORMANS GOSTERGELERI

Hedeflerin odlglilebilir olarak ifade edilemedigi durumlarda stratejik planda hedefe
yonelik performans gdstergelerine yer verilmesi gereklidir. Performans gostergeleri
gerceklesen sonuglarin énceden belirlenen hedefe ne 6lglide ulasildiginin ortaya
konulmasinda kullanilir. Bir performans gostergesi, Olcllebilirligin saglanmasi
bakimindan miktar, zaman, kalite veya maliyet cinsinden ifade edilir.

Ornegin Karayollari Genel Miidirliigiiniin yukarida verilen “2010 yilina kadar yol
agimizda kar ve buzla micadele uygun malzeme ve ¢agdas ekipman kullanilarak
yapilacaktir” hedefinde zaman bildirilmekle birlikte hedefe ulasilip ulagiimadigini
Olgmeye yonelik bir gostergeye yer verilmemistir. Bu durumda stratejik planda
hedefin gergeklesmesini 6lgmeye iliskin gostergelere ayrica yer verilecektir. Bu
hedef icin asagidaki gostergeler gelistirilebilir:

— Kar ve buz miicadelesinde kullanilan alternatif eritme maddelerinin
toplam igindeki orani
— Kullanilan tuzun modern tuz serme araclariyla serilme orani

Performans gostergeleri girdi, cikti, verimlilik, sonug ve kalite gostergeleri
olarak siniflandirilir.

Girdi: Bir drlin veya hizmetin Uretilmesi igin gereken begeri, mali ve fiziksel
kaynaklardir. Girdi gostergeleri, 6lgmeye esas olan baslangi¢c durumunu yansitirlar.

GIRDI GOSTERGELERI ORNEKLERI

Bakim onarim icgin kullanilacak asfalt miktari
Okuma-yazma seferberliginin gerektirdigi 6gretmen sayisi
Asillama kampanyasinda kullanilacak enjeksiyon sayisi
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Cikti: Uretilen riin ve hizmetlerin miktandir. Cikti gdstergeleri, Gretilen mal ve
hizmetlerin niceligi konusunda bilgi vermesine ragmen, sonuglara ulasilip
ulasilmadigi veya Uretilen mal veya hizmetin kalitesi ve Uretim stirecinin etkinligi
konusunda tek basina agiklayic degildir.

CIKTI GOSTERGELERI ORNEKLERI

Tedavi hizmeti verilen hasta sayisi

Bakim onarimi yapilan karayolu uzunlugu

Okuldan mezun olan 6grenci sayisi

Asillama programi ¢ercevesinde asi yapilan toplam cocuk sayisi

Verimlilik: Birim ¢ikti bagina girdi veya maliyettir. Girdiler ile giktilar arasindaki
iliskiyi gosterir.

VERIMLILIK GOSTERGELERI ORNEKLERI

Taburcu olan hasta basina tedavi siresi (zaman/cikti)
Birim karayolu basina bakim onarim maliyeti (maliyet/ciktr)
Asilanan cocuk basina maliyet (maliyet/cikti)

Sonug: Sonug gostergeleri, elde edilen g¢ktilarin, ama¢ ve hedeflerin
gergeklestiriimesinde nasil ve ne 6lglide basarili olduklarini gosterirler. Hedeflenen
sonuglara ulagsmadaki basar seviyesi  etkililik ile ifade edilmektedir. Sonug
gostergeleri amag ve hedeflere ulasilip ulagiimadigini ortaya koymalari bakimindan
en 6nemli performans gostergeleridir.

SONUC GOSTERGELERI ORNEKLERI

4 N

Bakim onarimi yapilan karayollarinda ulasim hizmetlerindeki
iyilesme (zaman tasarrufu, kaza sayilarinda azalma vs.)
Ulkeye gelen ve fiilen yatinm yapan yabanci sermayedeki artis
(ylzde veya miktar degisim)

Asiyla onlenebilir hastaliklarda ylizde veya miktar itibariyla
meydana gelen azalma

- /
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Kalite: Mal veya hizmetlerden vyararlananlarin veya ilgililerin beklentilerinin
karsilanmasinda ulasilan dizeydir (glvenilirlik, dogruluk, davranis bigimi, duyarlilik
ve bitinlik gibi dlgiler).

KALITE GOSTERGELERI ORNEKLERI

Taburcu olan hastalardan tedavi hizmetlerinden memnun
olanlarin orani

Bakim onarimi yapilan karayollarinda 6ngoérilen stire iginde tekrar
bakim ve onarim ihtiyaci géstermeyenlerin orani

Veri tabanina ylklenen verilerden hatasiz olanlarin ylzdesi

Cikti ve sonug gostergeleri birbirine kanstirimamalidir. Cikti ve sonucun ayni
kavrami ifade edebildigi durumlar da olmasina ragmen, iki gosterge birbirinden
ayndir. Ornegin; “Taburcu edilen hastalarin sayisi” bir cikti gdstergesidir. Burada
sadece sayl ifade edilmektedir. Programin tedavi edilen insanlar Uizerindeki
etkilerinin ne oldudu belirsizdir. Ote yandan “Taburcu edilen ve yardima muhtac
olmaksizin hayatini strdiren hastalarin sayisi” ise bir sonug gostergesidir. Burada,
tedavi sonrasinda tedavi edilen insanlarin  hayatlarindaki  degisiklik
Olgllebilmektedir. Benzer sekilde, bazi sonug gdstergeleri ayni zamanda kaliteyi
Olgebilmektedir.

Bir hedef icin herhangi bir sinifa ait olmak Uzere birden fazla performans
gostergesi belirlemek mimkiindir. Hedeflerin niteligi (ciktiya yonelik, verimlilige
yonelik, sonuca veya kaliteye yonelik olmasi) performans gostergelerinin niteligini
de etkiler.
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G - STRATEJILER

Stratejiler, kurulusun amag ve hedeflerine nasil ulasilacagini gosteren kararlar
butlinldur. Etkili stratejiler olmaksizin amag¢ ve hedeflere ulasmak mimkin
degildir.

Stratejiler belirlenirken kurulusun kaynaklar ve farkl alanlardaki yetkinligi g6z
ontinde bulundurulmalidir. Strateji ve hedeflerin karsilikli uyumu kontrol edilmelidir.

Kurumsal stratejiler olusturulurken kullanilabilecek yontemlerden biri “Kritik Sorular
Yontemi“dir. Kritik sorular yontemi ile amag ve hedeflere ulasmada karsilasilan
sorunlar belirlenip bu sorunlari en aza indirgemeye ydnelik stratejiler gelistirilebilir.

Ayrica GZFT analizinde ortaya konan kurulusun gugli (G) ve zayif yonleri (Z), dis
cevreden kaynaklanan firsatlar (F) ve tehditler (T) strateji Gretmede kullanilabilir.
Bu yontemle asagida belirtilen alternatif stratejiler gelistirilebilir.

ZT Stratejileri : zayif yonler ve tehditlerin olumsuz etkilerini en aza indirgemeye
yoneliktir.

ZF Stratejileri : kurulusun zayif yonlerinin olumsuz etkilerini en aza indirgerken
firsatlarin olasi olumlu etkilerinden azami dizeyde yararlanmaya yoneliktir. Dig
firsatlardan yararlanarak mevcut zayif yonleri giderecek stratejiler olusturulabilir.

GT Stratejileri : dis cevredeki tehditlerin olumsuz etkilerini, kurulusun guclu
yonlerini kullanarak en aza indirgemeye yoneliktir.

GF Stratejileri : kurulusun hem glcli yonlerini hem de dis cevrenin sundugu
firsatlarin olumlu etkilerinden azami dlizeyde faydalanmaya yonelik olarak
gelistirilen stratejilerdir. S6z konusu stratejiler, Kurulusun glgli yonleri kullanilarak
dis firsatlardan maksimum diizeyde yararlanmayi miamkiin kilar.
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Stratejilerin Olusturulmasi icin Cevaplanmasi

Gereken Sorular

B Amag ve hedeflere ulagmak igin neler yapilabilir?
B Olasi sorunlar nelerdir ve bu sorunlari nasil asabiliriz?

B Amag ve hedeflere ulasmak igin izlenebilecek alternatif yol ve
yontemler nelerdir?

B Alternatiflerin maliyetleri, olumlu, olumsuz yonleri nelerdir?

STRATEJI ORNEKLERI

Amag: Verilen hizmetler tam ve zamaninda yerine getirilerek, hizmet\
alanlarin memnuniyeti ve gliveni saglanacaktir.

Hedef 1. ...
Hedef 2. ...
Hedef 3. ...
Hedef 4. ...

Bu amacg ve hedeflere iliskin izlenecek stratejiler:
Hizmetlerin mimkun oldugunca yerinden karsilanmasi,

Hizmetlerden yararlananlarin, hizmet alim stirecine dahil
edilmesi,

Kredi kullandirilarak yapilacak islerin ihalelerinin hizmet
alanlarca yapilmasi.
(Iller Bankasi Stratejik Plani 2006-2010) /

ﬂdef: Batun limanlarimiza gelen gemilerde uygulanan pratika
islemlerinin standartlara uygun olarak yapilma orani 2009 yili sonuna
kadar %99'a cikarilacaktir.

Bu hedefe iliskin izlenecek stratejiler:

Sahil Saglik Denetleme Merkezlerinde personel dagilimi is
analizine gore planlanacaktir,

Gemilerin limanlar arasinda takibini kolaylastirmak igin Sahil
Saglik Denetleme Merkezleri bilisim adiyla birbirine
baglanacaktir,

Mobilize saglik denetim ekipleri olusturulacaktir.
Q/udut ve Sahiller Saglik Genel Midirligl Stratejik Plani 2005-2009) /
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Maliyetlendirme strecindeki temel amag, gelistirilen politikalarin ve bunlarin
yansitildi§i amag ve hedeflerin gerektirdigi maliyetlerin ortaya konulmasi suretiyle
politika tercihlerinin ve karar alma silrecinin rasyonellestiriimesine katkida
bulunmaktir. Maliyetlendirme, kamu idarelerinin stratejik planlan ile butgeleri
arasindaki baglantiyr gliclendirmeyi ve harcamalarin dnceliklendirilmesi stirecine
yardimci olmayl amaglamaktadir.

Kurulusun amag ve hedeflerine yonelik stratejiler dogrultusunda gergeklestirilecek
faaliyet ve projeler ile bunlarin kaynak ihtiyaci bu asamada belirlenir.

Her bir faaliyet/proje belirli bir hedefe yonelik olmalidir. Herhangi bir hedefle iligkisi
kurulamayan faaliyet/projelere yer verilmemelidir. Halihazirda yuritilen veya
yurltilmesi planlanan faaliyetler/projeler mutlaka bir hedefle iligkilendirilmelidir.

Belirlenen faalivet ve projelerin _kurulus stratejik planinda yer almasi zorunlu
dedildir.

Faaliyetlerin/Projelerin Ortaya Konulmasi Siirecinde

Cevaplanmasi Gereken Temel Sorular

B Hedefi gerceklestirecek alternatif faaliyetler/projeler ortaya
konulmus mudur?

B Hedefin yerine getirilmesi sirecinde faaliyetin/projenin roll
ve 6nemi nedir? Bu faaliyet/proje gerekli mi?

B Belirlenen faaliyetler/projelerin tamami gergeklestirildiginde
hedefe ulasiliyor mu? Hedefe ulasiimasi igin bagka
faaliyet/projeye ihtiyac var mi?

B Hedefin gerceklestiriimesine yonelik halihazirda yiritlilen
faaliyet/projeler var midir?

B Faaliyet ve projeler zamanlanirken birbirleriyle etkilesimleri
dikkate alinmig midir?

B Hedefleri ve altinda yer alan faaliyetleri/projeleri yerine
getirmekten sorumlu olan birimler kimlerdir ve sorumluluklari
nelerdir?
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Her bir hedefi gergeklestirmeye donik faaliyet/projelerin ortaya konulmasi
sonrasinda faaliyet/projelerin bitge ile iliskisinin kurulmasi gerekmektedir. Bu
amagla dnce her bir hedef icin gerekli faaliyet ve projelerin maliyet tahminleri
yapilarak bir hedefin yaklagik maliyetine ulasilacaktir. Hedeflerin maliyet tahmini
toplamindan her bir amacin tahmini maliyetine, amag maliyetleri toplamindan ise
stratejik planin o yilki tahmini maliyetine ulasilacaktir. Begs yillik toplam ise planin
toplam tahmini maliyetini verecektir (Tablo 4).

Tablo 4: Maliyet Tablosu

Planin Planin Planin Planin Planin
1. yil 2. yili 3. yih 4. yil 5. yili

Amag 1
Hedef 1.1
Hedef 1.2

Amag 2
Hedef 2.1

Kurulus Tablo 4'te belirtilen toplam maliyetlerini elde edecedi kaynaklarla
karsilastirmak durumundadir. Bu karsilastirmay! yapabilmek icin yillar itibariyle
hangi kaynaklardan hangi gelirlerin elde edilecegi tahmin edilmelidir. Bu amagla
Tablo 5'te gésterilen kaynak tablosundan yararlanilabilir. lk dic yil igin biitceden
tahsis edilecek kaynaklar Orta Vadeli Mali Planda yer almaktadir. Bltce disi
kaynaklar ile ilk ¢ yildan sonraki kaynaklar ise kurulus tarafindan tahmin
edilmelidir.
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Tablo 5: Kaynak Tablosu

Kaynaklar Planin Planin Planin Planin Planin
1. yil 2. yili 3. yih 4. yil 5. yili

Genel Bitge

Ozel Biitge

Yerel YOnetimler

Sosyal Guvenlik
Kurumlari

Bitge Disi Fonlar

DoOner Sermaye

Vakif ve
Dernekler

Dis Kaynak

Diger (kaynak
belirtilecek)

TOPLAM

Maliyet tablosunda 6ngérilen maliyetler ile tahmin edilen kaynaklarin drtismesi
gereklidir. Ancak o©Ongorilen maliyetlerin tahsis edilen kaynaklari asmasi
durumunda asadidaki yontemler izlenebilir:

Daha dustk maliyetli stratejiler segilebilir

Hedefler kugultdlebilir

Amag ve hedeflerin zamanlamasi degistirilebilir

Amag ve hedefler 6nceliklendirilerek bazi amag ve hedeflerden vazgegilebilir

Onceliklendirmede; kurulusun yetki alani dahilinde, kalkinma planlari, programlar
ve varsa Ozel dizenlemeler basta olmak Uzere politika olusturulmasi slrecinde
cerceve olusturan dider Ust belgeler de esas alinmalidir. Ayrica sirdirilebilirlik,
etkinlik, verimlilik, etki diizeyi ve uygunluk ilkeleri de g6z 6énlinde bulundurulmalidir.
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Stratejik planlarin yillik uygulama dilimlerini performans programlari olusturur.
Stratejik planlar ve blitceler arasindaki iliski performans programlari araciligi ile
daha ayrnintil olarak kurulacaktir. Stratejik planin amag ve hedeflerini
gerceklestirmeye donliik faaliyet ve projeler ile bunlarin butcelendirilmesi
performans programinda yer alir. Boylelikle biitgelerin performans uygulamasini
destekleyen bir vyaplya sahip olmasi saglanmis olacaktir. Performans
programlarinin hazirlanmasina iliskin ayrintili bilgiler Maliye Bakanligi tarafindan
hazirlanan Performans Esasli Blitceleme Rehberinde yer almaktadir.

Kamu Idareleri icin Stratejik Planlama Kilavuzu



Devlet Planlama Teskilati Mistesarligi

Izleme, stratejik plan uygulamasinin sistematik olarak takip edilmesi ve
raporlanmasidir. Degerlendirme ise, uygulama sonuglarinin amag ve hedeflere
kiyasla olglilmesi ve sbz konusu amag ve hedeflerin tutarliik ve uygunlugunun
analizidir.

Stratejik planda yer alan amag ve hedefleri gerceklestirmeye doniik proje ve
faaliyetlerin uygulanabilmesi icin amag, hedef ve faaliyetler bazinda sorumlularin
kimler/hangi birimler oldugu, ne zaman gerceklestirilecegi, hangi kaynaklarin
kullanilacagi gibi hususlarin yer aldigi bir eylem plani hazirlanmasi yararh olacaktir.
Eylem plani ayni zamanda izleme ve degerlendirmeyi de kolaylastiracaktir.

Amag ve hedeflerin gergeklestiriimesine iliskin gelismelerin belirli bir siklikla
raporlanmasi ve ilgili taraflar ile kurum ici ve kurum disi mercilerin
degerlendirmesine sunulmasi, izleme faaliyetlerini olusturur.

Izleme, yonetime yardmc olan sistemli bir faaliyettir. Raporlama izleme
faaliyetinin temel aracidir. Izleme raporlari objektif olmalidir. Ilerleme saglanan
alanlar yaninda, ilerleme saglanamayan konular da rapor edilmelidir.

Performansin izlenmesi, izleme faaliyetinin temelidir. Bunun igin performans
gostergeleri ile ilgili veriler diizenli olarak toplanmali ve degerlendirilmelidir.

Stratejik planlama siirecinde, izleme ve degerlendirme faaliyetleri sonucunda elde
edilen bilgiler kullanilarak, stratejik plan gbézden gegirilir, hedeflenen ve ulasilan
sonuglar karsilastirilir.

izleme ve dederlendirme faaliyetlerinin etkili olarak gerceklestirilebilmesi,
uygulama asamasina gegmeden once stratejik planda ortaya konulan hedeflerin
nesnel ve dlgllebilir géstergeler ile iligkilendirilmesini gerektirir.

izleme ve dederlendirme siireci kurumsal d§renmeyi ve buna bagdll olarak
faaliyetlerin  sirekli olarak iyilestirilmesini saglar. Ayrica, hesap verme
sorumlulugunun olusturulmasina katkida bulunur. Stratejik planin izleme ve
degerlendirmeye tabi tutulmasi sarttir. Aksi takdirde, gerek planin uygulanmasinda
gerekse ilgililerin hesap verme sorumlulugu ilkesinin hayata gegcirilmesinde
zorluklarla karsilasgilacaktir.
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Izleme ve dederlendirmenin etkin yapilabilmesi, ancak uygun veri ve istatistiklerin
temin edilmesi ile mimkindir. Amaca uygun, dogru ve tutarl verilerin varligi,
stratejik planin basarisinin élglilmesi ve degerlendirilmesi icin olmazsa olmaz bir 6n
kosuldur. Her bir hedefin izlenip degerlendirilebilmesi icin ne tiir verilere ihtiyag
duyuldugu, bunlarin ne sekilde temin edilecegi, ihtiyac duyulan veriler halihazirda
toplanmiyorsa nasil ve ne siklikla kim tarafindan temin edilecegi, bu kapsamdaki
kisitlarin neler olacagi gibi hususlarin mutlaka incelenmesi ve cevaplanmasi gerekir.

izleme ve dederlendirmeye iliskin ayrintii bilgi, kullanilacak yéntemler ve
raporlama sistemi Maliye Bakanlidi tarafindan hazirlanan Performans Esasli
Bitgeleme Rehberinde yer almaktadir.
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A - Kamu idarelerinde Stratejik Planlamaya iliskin Usul ve
Esaslar Hakkinda Yonetmelik

YONETMELIK

Devlet Planlama Teskilati Miistesarligindan:

KAMU iDARELERINDE STRATEJiK PLANLAMAYA iLiSKIiN
USUL VE ESASLAR HAKKINDA YONETMELIK

BIRINCI BOLUM
Amac, Kapsam, Dayanak ve Tanimlar

Amag

MADDE 1 — (1) Bu Ydnetmelik, stratejik plan hazirlamakla yiikiimlii kamu idarelerinin ve stratejik
planlama siirecine iliskin takvimin tespiti ile stratejik planlarin kalkinma plan1 ve programlarla
iliskilendirilmesine yonelik usul ve esaslarin belirlenmesi amactyla hazirlanmustir.

Kapsam

MADDE 2 — (1) Bu Yonetmelik, 10/12/2003 tarihli ve 5018 sayili Kamu Mali Yo6netimi ve Kontrol
Kanununa ekli (I), (IT) ve (IV) sayili cetvellerde yer alan kamu idarelerini ve mahalli idareleri kapsar.

(2) Yerine getirmekle yiikiimlii olduklari hizmetlerin hassasiyeti nedeniyle Milli Savunma Bakanlig1,
Disisleri Bakanlhigi, Milli Giivenlik Kurulu Genel Sekreterligi, Milli Istihbarat Teskilati Miistesarligs,
Jandarma Genel Komutanligi ve Sahil Giivenlik Komutanliginin stratejik plan hazirlamasi zorunlu degildir.

Dayanak

MADDE 3 — (1) Bu Ydnetmelik 10/12/2003 tarihli ve 5018 sayili Kamu Mali Ydnetimi ve Kontrol
Kanununun 9 uncu maddesi hitkkmiine dayanilarak hazirlanmistir.

Tanimlar

MADDE 4 — (1) Bu Yonetmelikte gecen;

a) Kilavuz: Miistesarlik¢a yayimlanan, stratejik planlama kavramlarini ve stratejik planlama siirecine
iliskin usul ve esaslar1 ortaya koyan, ihtiyag ve gelismelere gore giincellestirilen belgeyi,

b) Mahalli idare: Yetkileri belirli bir cografi alan ve hizmetlerle simirli olarak kamusal faaliyet
gosteren belediye, il 6zel idaresi ile bunlara bagli veya bunlarmn kurduklar1 veya iiye olduklari birlik ve
idareleri,

¢) Miistesarlik: Devlet Planlama Teskilatt Miistesarligini,

¢) Strateji Gelistirme Birimleri: Strateji gelistirme baskanliklar1 ve strateji gelistirme daire
baskanliklari ile strateji gelistirme ve mali hizmetlerin yerine getirildigi miidiirliikleri,

d) Stratejik Plan: Kamu idarelerinin orta ve uzun vadeli amaglarini, temel ilke ve politikalarini, hedef
ve onceliklerini, performans 6lgiitlerini, bunlara ulagmak i¢in izlenecek yontemler ile kaynak dagilimlarini
iceren plani,

e) Ust Yonetici: Bakanliklarda miistesari, diger kamu idarelerinde en {ist yoneticiyi, il ozel
idarelerinde valiyi ve belediyelerde belediye bagkanini,

ifade eder.
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Genel ilkeler

MADDE 5 — (1) Stratejik planlama stirecinde;

a) Kamu idaresinin hizmetinden yararlananlarin, kamu idaresi c¢alisanlarinin, sivil toplum
kuruluslarinin, ilgili kamu kurum ve kuruluslar ile ilgili diger taraflarin katilimlari saglanir ve katkilari alinir.

b) Calismalar, strateji gelistirme biriminin koordinatérliigiinde tiim birimlerin katilim ve katkilariyla
yuriitilir.

¢) Stratejik planlarin dogrudan dogruya kamu idarelerince ve idarelerin kendi ¢alisanlari tarafindan
hazirlanmas1 zorunludur. Ihtiya¢ duyulmas: halinde idare disindan temin edilecek danismanlik hizmetleri
sadece yontem ve siire¢ danigmanligi ile egitim hizmetleri konulariyla sinirlidir.

¢) Ilgili tim kamu idareleri birbirleri ile uyum, isbirligi ve esgiidiim icinde; hesap verme
sorumlulugunun gereklerini dikkate alarak ¢aligir.

IKINCI BOLUM
Stratejik Plan Hazirlamakla Yiikiimlii Kamu idareleri

Gegis takvimi

MADDE 6 — (1) Stratejik planlama ¢alismalarinin bu Yo6netmelik kapsamindaki tiim kamu idarelerine
yayginlastirilmasi ekteki asamali gegis takvimi dahilinde yiiriitiilecektir. Kapsamdaki kamu idareleri ilk
stratejik planlarini gecis takvimine uygun olarak en ge¢ 31/1/2009 tarihine kadar hazirlamakla yiikiimlidiir.
Kamu idareleri hazirlik doneminde kaydettikleri gelismeye bagli olarak, gecis takviminde belirtilen tarihten
once de ilk stratejik planlarini hazirlayabilir.

UCUNCU BOLUM
Stratejik Planlama Siirecine fliskin Takvim

Stratejik planlarin siiresi, giincellestirilmesi ve yenilenmesi

MADDE 7 — (1) Stratejik planlar bes yillik donemi kapsar.

(2) Stratejik planlar en az iki yil uygulandiktan sonra stratejik planin kalan siiresi igin
giincellestirilebilir. Giincellestirme, stratejik planin misyon, vizyon ve amaglar1 degistirilmeden, hedeflerde
yapilan nicel degisikliklerdir.

(3) Ayrica;

a) Gorev, yetki ve sorumluluklarin1 diizenleyen mevzuatta degisiklik olmasi halinde ilgili kamu
idaresinin,

b) Hiikiimetin degismesi halinde mahalli idareler hari¢ diger kamu idarelerinin,

c¢) Bakanin degismesi halinde ilgili bakanlik ile bagl ve ilgili kamu idarelerinin,

¢) Mahalli idarelerde iist yoneticinin degismesi halinde ilgili mahalli idarenin,

d) Dogal afet, tehlikeli salgin hastaliklar veya agir ekonomik bunalimlarin vuku bulmasi hallerinde
ilgili kamu idarelerinin,

stratejik planlar yenilenebilir.

(4) Yenileme, stratejik planin bes yillik bir donem i¢in yeniden hazirlanmasidir. Stratejik planin
yenilenmesi karari, yukaridaki sartlarin olugmasini miiteakip en geg ii¢ ay i¢inde alinir. Bu karar1 takip eden
alt1 ay icinde stratejik plan yenilenir.

(5) Stratejik planlarin yenilenmesinde bu Yonetmelik hiikiimlerine uyulur. Giincellestirilme
durumunda ise Miistesarliga ve Maliye Bakanligina bilgi verilir.

Hazirlik donemi ve programi

MADDE 8 — (1) Kamu idarelerinin stratejik planlama siireci hazirlik dénemi ile baslar. Ust yonetici
tarafindan bir i¢ genelge ile ¢aligmalarin baslatildigi duyurulur.

(2) Caligmalarin sevk ve idaresini yiiriitmek tizere strateji gelistirme biriminin koordinatorliigiinde bir
stratejik planlama ekibi kurulur. Stratejik planlama ekibi hazirlik dénemine iliskin faaliyetleri ve zaman
cizelgesini igeren bir hazirlik programi olusturur.

(3) Hazirlik programinda asagidaki hususlara yer verilir.

a) Stratejik planlama siirecinin asamalari,

b) Bu asamalarda gergeklestirilecek faaliyetler,

c¢) Asama ve faaliyetlerin tamamlanacag tarihleri gosteren zaman gizelgesi,

¢) Sorumlu birim ve kisiler,
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d) Egitim ihtiyaci,

e) Gerek duyulmasi halinde danigmanlik hizmeti ihtiyact,

f) Planlama siirecinin gerektirdigi masraflar ile beseri ve teknik kaynak ihtiyaci.

(4) idareler, hazirlik programini olustururken, gegis takviminde bulunduklari yeri, beseri kaynaklarin,
organizasyon yapisini, teknik donanimlarini, idare dl¢egini ve benzeri hususlari dikkate alir.

(5) Kamu idareleri stratejik planlarini hazirlamaya baslamadan 6nce hazirlik programinda yer alan
tim hususlar1 gergeklestirmek zorundadir.

Stratejik planlarin hazirlanmasi

MADDE 9 - (1) Hazirlik donemini tamamlayan kamu idareleri, stratejik planlarini, 5018 sayili Kamu
Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununa, bu Yonetmelige, Kilavuza ve Miistesarlik¢a yayimlanan stratejik
planlamaya iliskin diger rehberlere uygun olarak hazirlar.

Bakanlarin sorumlulugu

MADDE 10 — (1) Bakanlar, bakanliklarinin ve bakanliklarma bagl ve ilgili kamu idarelerinin
stratejik planlarmin kalkinma planlarina ve programlara uygun olarak hazirlanmasindan ve uygulanmasindan
sorumludur. Bu sorumluluk, Yiiksekdgretim Kurulu, {iniversiteler ve yiliksek teknoloji enstitiileri i¢in Milli
Egitim Bakanina; mahalli idareler igin Icisleri Bakanina aittir.

Ust yoneticilerin sorumlulugu

MADDE 11 — (1) Ust yoneticiler, idarelerinin stratejik planlarinin hazirlanmasindan ve
uygulanmasindan Bakana; mahalli idarelerde ise meclislerine karst sorumludur.

DORDUNCU BOLUM
Stratejik Planlarin Kalkinma Plani ve Programlarla iliskilendirilmesi

Plan ve programlarla iliski

MADDE 12 — (1) Kamu idarelerinin stratejik planlari, kalkinma plani, orta vadeli program ve faaliyet
alani ile ilgili diger ulusal, bolgesel ve sektorel plan ve programlara uygun olarak hazirlanir.

(2) Kamu idareleri, stratejik planlarini hazirlarken orta vadeli programda yer alan amag, politikalar ve
makro biiytikliikler ile orta vadeli mali planda belirlenen teklif tavanlarini dikkate alarak yillar itibartyla amag
ve hedefler bazinda kaynak dagilim tahmininde bulunur.

Planin degerlendirilmesi

MADDE 13 — (1) Mahalli idareler disindaki kamu idareleri, stratejik planlarint degerlendirilmek
lizere stratejik planin kapsadigi donemin ilk yilindan 6nceki yilin ocak ayinda Miistesarliga gonderir.

(2) Miistesarlik, stratejik planlari;

a) Kalkinma plani, orta vadeli program ve faaliyet alani ile ilgili diger ulusal, bolgesel ve sektorel plan
ve programlara uygunluk,

b) Bu Yonetmelikte, Kilavuzda ve stratejik planlamaya iliskin diger rehberlerde belirtilen usul ve
esaslara uygunluk,

¢) Stratejik planda yer alan misyon, vizyon, amag¢ ve hedeflerin birbirleri ile baglantilart ve kavramsal
tutarlilik,

¢) Diger idarelerin stratejik planlari ile uyum ve tutarlilik,

hususlar1 agisindan inceler.

(3) Inceleme sonucunda gerek goriilen durumlarda hazirlanan degerlendirme raporu ilgili idareye ii¢
ay i¢inde gonderilir.

Stratejik planlara son seklinin verilmesi

MADDE 14 — (1) Miistesarlikca kamu idarelerine degerlendirme raporu gonderilmesi halinde, ilgili
idare s6z konusu degerlendirme raporunu dikkate alarak stratejik plana son seklini verir ve sunulmaya hazir
hale getirir.

Stratejik planlarin sunulmasi

MADDE 15 — (1) Stratejik planlar, bakanliklar ile bakanliklarin bagl ve ilgili kuruluglarinda Bakanin,
diger kamu idarelerinde en iist yoneticinin onayini miiteakip performans programi ve biitce hazirliklarinda
esas alinmak iizere Maliye Bakanligina ve Miistesarliga gonderilir.

(2) Stratejik planlarin birer niishasi, Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisine ve Sayistaya da gonderilir.

(3) Mahalli idareler ilgili meclis tarafindan kabuliinii miiteakip stratejik planlarini igisleri Bakanligina
ve Miistesarliga gonderir.
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(4) Stratejik planlar kamuoyuna duyurulur ve kamu idarelerinin internet sitelerinde yayimlanir.

Performans programi

MADDE 16 — (1) Performans programlari, stratejik planlarin yillik uygulama dilimlerini olusturur.
Kamu idareleri performans programlarini stratejik planlarma uygun olarak Maliye Bakanliginca belirlenen
usul ve esaslar ¢er¢evesinde hazirlar.

(2) Biitgeler performans programina uygun olarak hazirlanir.

(3) Performans programlart Maliye Bakanligina ve Miistesarliga gonderilir.

Performans gostergeleri

MADDE 17 — (1) Performans gostergeleri stratejik planlarda yer alir. Performans gostergelerinin
tespitine ve degerlendirilmesine iligkin usul ve esaslar Miistesarlik ile Maliye Bakanlig1 tarafindan birlikte
belirlenir. Kamu idareleri, performans gostergelerini bu usul ve esaslar gergevesinde olusturur.

BESINCi BOLUM
Cesitli ve Son Hiikiimler

Tebligler

MADDE 18 - (1) Bu Yonetmelikte diizenlenen hususlarla ilgili olarak gerektiginde tebligler
cikarmaya Miistesarlik yetkilidir.

ilk hazirhk program

GECICi MADDE 1 - (1) Hazirlik programi, mahalli idareler ile Ek-1’deki gegis takviminde I.
Grupta yer alan idareler hari¢ olmak tizere, ilk stratejik planlar i¢in bu Yoénetmeligin yayimin takip eden alti
ay i¢inde bilgi i¢in Miistesarliga gonderilir ve uygulamaya konulur.

Gegis takvimi

GECICI MADDE 2 — (1) ilk stratejik planlarin degerlendirilmek iizere Miistesarliga gonderilecegi
tarih ve kapsayacagi donem igin Ek-1’deki gegis takviminde belirtilen tarihler gegerlidir.

Yiiriirliik

MADDE 19 - (1) Bu Yo6netmelik yayimi tarihinde yiiriirliige girer.

Yiiriitme

MADDE 20 - (1) Bu Yonetmelik hiikiimlerini Devlet Planlama Teskilati Miistesarliginin bagh
oldugu Bakan yiiriitiir.
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Ek-1
KAMU IDARELERINDE
STRATEJIiK PLANLAMAYA
GECIS TAKVIMI
I. Grup
ilk Stratejik Planin
Degerlendirilmek Uzere Ik Stratejik Planin
Miistesarhga Kapsayacagi Donem
Gonderilecegi Son Tarih

1- Tiirkiye Istatistik Kurumu 31.12.2006 2007 — 2011
2- Karayollar1 Genel Miidiirligii 31.12.2006 2006 — 2010
3- Aile ve Sosyal Aragtirmalar Genel 31.12.2006 2007 — 2011

Miidiirligi
4- Istanbul Teknik Universitesi 31.12.2006 2006 — 2008
5- Orta Dogu Teknik Universitesi 31.12.2006 2005 -2010
6- Hacettepe Universitesi 31.12.2006 2007 — 2011
7- Bogazici Universitesi 31.12.2006 2004 — 2008
8- Akdeniz Universitesi 31.12.2006 2007 — 2012
9-  Dokuz Eyliil Universitesi 31.12.2006 2006 — 2010
10-  Yildiz Teknik Universitesi 31.12.2006 2006 — 2008
11-  Balikesir Universitesi 31.12.2006 2006 —2010
12-  Siileyman Demirel Universitesi 31.12.2006 2006 - 2010
13-  Savunma Sanayi Miistesarligi 31.12.2006 2007 — 2011
14-  Tiirkiye ve Orta Dogu Amme Idaresi 31.12.2006 2007 — 2011

Enstitiisii
15-  Hudut ve Sahiller Saglik Genel 31.12.2006 2005 — 2009

Miidiirligi
16-  Milli Prodiiktivite Merkezi 31.12.2006 2006 — 2010
17-  Tiirk Patent Enstitiisii 31.12.2006 2007 — 2011

Kamu Idareleri icin Stratejik Planlama Kilavuzu



Devlet Planlama Tegkilati Mustesarligi

II. Grup
ilk Stratejik Planin
Degerlendirilmek Uzere ilk Stratejik Planin
Miistesarhga Kapsayaca@i Donem
Gonderilecegi Son Tarih
1- Bagbakanlik Yiiksek Denetleme 31.03.2007 2008 — 2012
Kurulu
2-  Odziirliiler idaresi Bagkanlig1 31.03.2007 2008 — 2012
3- Kadmin Statiisii Genel Midiirliigi 31.03.2007 2008 — 2012
4- Ankara Universitesi 31.03.2007 2008 — 2012
5- Ege Universitesi 31.03.2007 2008 — 2012
6- Cukurova Universitesi 31.03.2007 2008 — 2012
7- Cumhuriyet Universitesi 31.03.2007 2008 — 2012
8- Trakya Universitesi 31.03.2007 2008 — 2012
9- Adnan Menderes Universitesi 31.03.2007 2008 — 2012
10-  Celal Bayar Universitesi 31.03.2007 2008 — 2012
11-  Canakkale Onsekiz Mart Universitesi 31.03.2007 2008 — 2012
12-  Dumlupmar Universitesi 31.03.2007 2008 — 2012
13- izmir Yiiksek Teknoloji Enstitiisii 31.03.2007 2008 — 2012
14-  Kahramanmaras Siitcii Imam 31.03.2007 2008 — 2012
Universitesi
15-  Mersin Universitesi 31.03.2007 2008 —2012
16-  Zonguldak Karaelmas Universitesi 31.03.2007 2008 — 2012
17-  Eskisehir Osmangazi Universitesi 31.03.2007 2008 —2012
18-  Galatasaray Universitesi 31.03.2007 2008 — 2012
19-  Atatiirk Kiiltiir, Dil ve Tarih Yiiksek 31.03.2007 2008 — 2012
Kurumu
20-  Tirkiye Bilimsel ve Teknolojik 31.03.2007 2008 — 2012
Aragtirma Kurumu
21-  Tirkiye Bilimler Akademisi 31.03.2007 2008 —2012
22-  Tiirkiye Adalet Akademisi 31.03.2007 2008 —2012
23-  Sivil Havacilik Genel Miidiirliigii 31.03.2007 2008 — 2012
24-  Tiirk Akreditasyon Kurumu 31.03.2007 2008 —2012
25-  Tiirk Standardlar1 Enstitiisii 31.03.2007 2008 — 2012
26-  Ulusal Bor Arastirma Enstitiisii 31.03.2007 2008 — 2012
27-  Kiigiik ve Orta Olgekli Sanayi 31.03.2007 2008 — 2012
Gelistirme ve Destekleme Idaresi
Bagkanlig1
28-  Thracat1 Gelistirme Etiit Merkezi 31.03.2007 2008 — 2012
29-  Tiirk Isbirligi ve Kalkinma Idaresi 31.03.2007 2008 — 2012
Bagkanlig1
30- GAP Bolge Kalkinma Idaresi 31.03.2007 2008 — 2012
31-  Tiirkiye Is Kurumu 31.03.2007 2008 — 2012
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Devlet Planlama Tegkilati Mistesarligi

III. Grup
ilk Stratejik Planin
Degerlendirilmek Uzere ilk Stratejik Planin
Miistesarhga Kapsayacagi
Gonderilecegi Son Tarih Donem
1- Bagbakanlik 31.01.2008 2009 — 2013
2- Sayistay 31.01.2008 2009 — 2013
3- Maliye Bakanligi 31.01.2008 2009 — 2013
4- Ulastirma Bakanlig1 31.01.2008 2009 —2013
5- Calisma ve Sosyal Giivenlik 31.01.2008 2009 —2013
Bakanlig1
6- Emniyet Genel Miidiirligii 31.01.2008 2009 — 2013
7- Devlet Planlama Teskilati 31.01.2008 2009 — 2013
Miistesarligi
8- Hazine Miistesarlig1 31.01.2008 2009 — 2013
9- Dis Ticaret Miistesarligt 31.01.2008 2009 — 2013
10- Denizcilik Miistesarlig 31.01.2008 2009 - 2013
11- Avrupa Birligi Genel Sekreterligi 31.01.2008 2009 - 2013
12- Devlet Personel Bagkanligi 31.01.2008 2009 - 2013
13- Gelir Idaresi Bagkanlig 31.01.2008 2009 - 2013
14- Devlet Meteoroloji Isleri Genel 31.01.2008 2009 — 2013
Midiirligi
15- Petrol Isleri Genel Miidiirliigii 31.01.2008 2009 —2013
16- Basin-Yayin ve Enformasyon 31.01.2008 2009 - 2013
Genel Miidiirliigi
17- Sosyal Yardimlagsma ve Dayanigma 31.01.2008 2009 - 2013
Genel Midirligi
18- Sosyal Giivenlik Kurumu 31.01.2008 2009 — 2013
Baskanlig1
19- Yiiksekdgretim Kurulu 31.01.2008 2009 —2013
20- Ogrenci Secme ve Yerlestirme 31.01.2008 2009 — 2013
Merkezi
e Istanbul Universitesi 31.01.2008 2009 — 2013
22- Karadeniz Teknik Universitesi 31.01.2008 2009 - 2013
23- Atatiirk Universitesi 31.01.2008 2009 — 2013
24- Dicle Universitesi 31.01.2008 2009 — 2013
25- Anadolu Universitesi 31.01.2008 2009 — 2013
26- Inénii Universitesi 31.01.2008 2009 — 2013
27- Firat Universitesi 31.01.2008 2009 — 2013
28- Ondokuz May1s Universitesi 31.01.2008 2009 — 2013
29- Selcuk Universitesi 31.01.2008 2009 — 2013
30- Uludag Universitesi 31.01.2008 2009 — 2013
31- Erciyes Universitesi 31.01.2008 2009 — 2013
32- Gazi Universitesi 31.01.2008 2009 — 2013
33- Marmara Universitesi 31.01.2008 2009 — 2013
34- Mimar Sinan Giizel Sanatlar 31.01.2008 2009 - 2013
Universitesi
35- Yiiziincii Y1l Universitesi 31.01.2008 2009 — 2013
36- Gaziantep Universitesi 31.01.2008 2009 — 2013
37- Abant Izzet Baysal Universitesi 31.01.2008 2009 — 2013
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Devlet Planlama Tegkilati Mistesarligi

1. Grup (devam)

ilk Stratejik Planin
Degerlendirilmek Uzere ilk Stratejik Planin
Miistesarhga Kapsayaca@
Gonderilecegi Son Tarih Donem
38- Afyon Kocatepe Universitesi 31.01.2008 2009 — 2013
39- Gaziosmanpasa Universitesi 31.01.2008 2009 — 2013
40- Gebze Yiiksek Teknoloji Enstitiisii 31.01.2008 2009 — 2013
41- Harran Universitesi 31.01.2008 2009 — 2013
42- Kafkas Universitesi 31.01.2008 2009 — 2013
43- Kirikkale Universitesi 31.01.2008 2009 — 2013
44- Kocaeli Universitesi 31.01.2008 2009 — 2013
45- Mugla Universitesi 31.01.2008 2009 — 2013
46- Mustafa Kemal Universitesi 31.01.2008 2009 —2013
47- Nigde Universitesi 31.01.2008 2009 — 2013
48- Pamukkale Universitesi 31.01.2008 2009 — 2013
49- Sakarya Universitesi 31.01.2008 2009 — 2013
50- Yiiksekdgrenim Kredi ve Yurtlar 31.01.2008 2009 — 2013
Kurumu
51- Devlet Tiyatrolar1 Genel 31.01.2008 2009 — 2013
Miidirligi
52- Devlet Opera ve Balesi Genel 31.01.2008 2009 — 2013
Miidirligi
53- Elektrik Isleri Etiid Idaresi Genel 31.01.2008 2009 — 2013
Miidiirligi
54- Tiirkiye Atom Enerjisi Kurumu 31.01.2008 2009 — 2013
55- Ozel Cevre Koruma Kurumu 31.01.2008 2009 — 2013
Bagkanlig1
56- Ozellestirme Idaresi Baskanlig 31.01.2008 2009 — 2013
57- Ceza ve infaz Kurumlari ile 31.01.2008 2009 — 2013
Tutukevleri Is Yurtlar: Kurumu
58- T.C. Emekli Sandig1 31.01.2008 2009 — 2013
59- Sosyal Sigortalar Kurumu 31.01.2008 2009 —2013
60- Esnaf ve Sanatkarlar ve Diger 31.01.2008 2009 — 2013
Bagimsiz Calisanlar Sosyal
Sigortalar Kurumu

Kamu Idareleri icin Stratejik Planlama Kilavuzu




Devlet Planlama Tegkilati Mistesarligi

IV. Grup
ilk Stratejik Planin
Degerlendirilmek Uzere ilk Stratejik Planin
Miistesarhga Kapsayacagi
Gonderilecegi Son Tarih Donem

1- Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi 31.01.2009 2010-2014
2- Cumhurbagkanligi 31.01.2009 2010 —-2014
3- Anayasa Mahkemesi 31.01.2009 2010-2014
4- Yargitay 31.01.2009 2010 —-2014
5- Danistay 31.01.2009 2010-2014
6- Adalet Bakanlig1 31.01.2009 2010 —-2014
7- Igisleri Bakanlig1 31.01.2009 2010 -2014
8- Milli Egitim Bakanlig 31.01.2009 2010 —-2014
9- Bayindirlik ve Iskan Bakanlig 31.01.2009 2010-2014
10- Saglik Bakanligi 31.01.2009 2010 —-2014
11- Tarim ve Koyisleri Bakanligi 31.01.2009 2010-2014
12- Sanayi ve Ticaret Bakanlig1 31.01.2009 2010 —2014
13- Enerji ve Tabii Kaynaklar 31.01.2009 2010-2014

Bakanlig1
14- Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 31.01.2009 2010 -2014
15- Cevre ve Orman Bakanligi 31.01.2009 2010 - 2014
16- Diyanet Isleri Bagkanlig 31.01.2009 2010-2014
17- Gilimriik Miistesarligi 31.01.2009 2010 - 2014
18- Devlet Su Isleri Genel Miidiirliigii 31.01.2009 2010 -2014
19- Tapu ve Kadastro Genel 31.01.2009 2010 —-2014

Miidiirligi
20- Tarim Reformu Genel Midiirligi 31.01.2009 2010 -2014
21- Orman Genel Miidirliigi 31.01.2009 2010 -2014
22- Sosyal Hizmetler ve Cocuk 31.01.2009 2010 -2014

Esirgeme Kurumu Genel

Midiirliigi
23- Ahi Evran Universitesi 31.01.2009 2010-2014
24- Kastamonu Universitesi 31.01.2009 2010-2014
25- Diizce Universitesi 31.01.2009 2010 —2014
26- Mehmet Akif Ersoy Universitesi 31.01.2009 2010 -2014
27- Usak Universitesi 31.01.2009 2010 -2014
28- Rize Universitesi 31.01.2009 2010-2014
29- Namik Kemal Universitesi 31.01.2009 2010-2014
30- Erzincan Universitesi 31.01.2009 2010-2014
31- Aksaray Universitesi 31.01.2009 2010 -2014
32- Giresun Universitesi 31.01.2009 2010 —-2014
33- Hitit Universitesi 31.01.2009 2010-2014
34- Bozok Universitesi 31.01.2009 2010 -2014
35- Adiyaman Universitesi 31.01.2009 2010-2014
36- Ordu Universitesi 31.01.2009 2010 -2014
37- Amasya Universitesi 31.01.2009 2010 -2014
38- Genglik ve Spor Genel Midiirligii 31.01.2009 2010 -2014
39- Vakiflar Genel Miidirligi 31.01.2009 2010 -2014
40- Maden Tetkik ve Arama Genel 31.01.2009 2010-2014

Midiirliigi
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Kamu Idareleri Igin Stratejik Planlama Kilavuzu



